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陈维樑，钟莠荺将哀伤(bereavement)定义为任

何人在失去所爱或所依附对象时所面临的状态和过

程 [1]。尽管学者们从不同的研究角度定义哀伤，但

均支持以下两个观点：①个体经历创伤分离或丧失

事件；②个体经历丧失后的反应和复原调适历程。

Rando指出，哀伤调适历程可视为自我调适的历程，

即在哀伤过程中同时出现调适行为以维护身体、精

神的平衡；并将正常哀伤的心理过程分为三个阶段：

回避阶段(震惊与逃避)、面对阶段(面对与瓦解)和适

应阶段（接纳与重整）[2]。

哀伤的调适历程是一个动态、持续进行的过程，

即是治疗也是成长经验，虽然调适历程有通用性，但

更多表现为个体的变异性与独特性。学者们从不同

层面来探讨悲伤的调适历程，有Worden的任务观

点，Liveneh的阶段模式和Stroebe的失落与复原摆荡

论等 [3-5]。哀伤调适是一个多向度的理论与实践的

综合模式，研究表明社会文化因素和宗教习俗等均

对其产生影响[6]。丧失子女之痛是最让人难以承受

的，孩子是父母生命的延续，孩子的死亡会重创父母

对自我和世界的认知与信念，悲伤的调适历程可能

需要很久，甚至终身难以抚平。

Neimeyer认为每一个人都是意义的创造者，深

受所处文化影响。创伤或重大失落事件会造成个人

原可安身立命的存在哲学受到严重威胁，让丧亲者

发现世界的冷酷、危险面貌 [7]。个体在经历丧子事

件后，重创了其原先关于自我及世界的假设，即过去

认为世界是慈爱的、公平的、有序的、人生是有意义

的和自己是有价值等组成的基本图式；现在开始怀

疑或放弃原先信赖和熟悉的自我及世界，进入意义

寻找之旅。本文采用质性研究方法，通过半结构化

访谈，探索丧失子女个体的哀伤调适历程，帮助他们

尽早走出哀伤阴影，恢复正常社会生活，为丧失子女

个体哀伤干预提供依据。

1 对象与方法

1.1 对象

本研究依据典型性，采用方便取样。于2014年
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1月选取安徽某市6名丧失子女个体进行深入访谈，

年龄在49-59岁。6名被访对象中4个为单亲家庭，

其它 2个为核心家庭。死亡孩子的年龄在 15-28

岁，其中除了 FB01和 FG03的孩子分别经过 5个月

抢救和 2年治疗无效后死亡，其余均为当场死亡。

详见表1。

编号

FB01
FB02
FG03
FB04
FB05
MB06

性别

女

女

女

女

女

男

年龄

56
50
59
54
49
59

婚姻

离异

离异

离异

丧偶

已婚

已婚

文化程度

高中

初中

初中

高中

大专

中专

宗教信仰

无

无

无

佛教

佛教

无

孩子性别

男

男

女

男

男

男

死亡年龄

25
16
19
28
15
24

死亡原因

车祸

溺水

疾病

疾病

车祸

车祸

死亡年限

5
9

11
1.5

10
4

注：第一个字母代表被研究者性别，M为男，F为女；第二个字母表示丧亲对象，B是儿子，G是女儿；第三个数字代表研究对象的

序号。

表1 6名丧失子女个体的一般人口学资料

1.2 方法

1.2.1 访谈提纲 本研究采用半结构化访谈，探索

我国文化背景下丧失子女个体哀伤调适历程和深层

体验。访谈提纲具体如下：这件事情当时是怎样

的？对您生活有什么影响？现在回想起来，孩子刚

走时，伤心难过怎么处理？孩子死亡后怎么想做一

些改变？用什么方法来调整？遇到这么痛苦的事，

是什么想法支持您活下去？你有宗教信仰吗？它如

何影响您对死亡的看法？等等。

1.2.2 资料获取与分析 在获得访谈对象同意后，

对访谈过程全程录音。将录音逐字转录成文字，通

过质性分析软件 Nvivo7.0管理和辅助分析，采用诠

释现象学分析法（Interpretative Phenomenological
Analysis，IPA）[8]。遵循以下 4个步骤：第一，转录所

有访谈资料，转录稿约9.6万字；反复阅读访谈记录，

直至获得对整个访谈综合性主题。第二，识别并标

注主题，初步分析资料，产生一个综合的枢要关系及

详细的系列主题，分析中使用哀伤理论使资料心理

学感最大化。第三，寻找主题间关联，将相关联主题

聚类形成主题群，然后合并产生高阶主题、次级主题

及主题目录。第四，制作主题汇总表，将高阶主题、

次级主题放在一起，组织成为图式。

2 结 果

应用 IPA对访谈转录文本进行分析，关于丧失

子女个体哀伤调适历程，得出以下4个高阶主题：身

心震惊、退缩逃避、意义瓦解、自我成长。每个高阶

主题下又各有4个次级主题。详见附图。

2.1 主题1：身心震惊

丧失子女对重视家族文化的中国人来说是人生

最大的失落与悲伤，它重创个人和家庭的原有平衡，

对个体的身、心、灵造成重大影响，在面对丧子事件

的最初阶段，个体普遍出现认知、情绪、意志行为等

强烈反应。

丧失子女个体悲伤调适

身心震惊 退缩逃避 意义瓦解 自我成长

认知麻木 生产丧失 为什么是我 自我觉察

情绪混乱 人际退化 世界失秩序 重寻寄托

意志减退 经济恶化 人生无意义 同命相怜

失去寄托 健康下降 自我去认同 关心他人

附图 丧失子女个体哀伤调适历程

2.1.1 亚主题1：认知麻木 在丧子事件的初期，个

体认知上存震惊、麻木、否认、思考杂乱等反应。

FB01回忆事发当时情形，“人家过来跟我讲，你

儿子出事了，我一听就懵了，敢紧打儿子电话，那边

没有接，我就知道不好！后来我弟弟他们带我到医

院，我就什么都不知道，就躺在医院的磁砖地板上，

儿子在上面抢救，我就在医院地上躺着，什么都不知

道”。FB02回忆道：“她们把我带到江边，看到儿子

那个样子，我一下子就晕过去了。”

2.1.2 亚主题 2：情绪混乱 丧失子女个体情绪常

很不稳定，从麻木到突发坏脾气，从绝望、悲痛到自

责、愧疚等。

“我心里苦哇，我没事时一个人想，我这辈子到

底做了什么错事，让我遭这样的罪！”（MB06）
说到对待儿子，FB01心理充满愧疚。“我常讲，
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儿子唉，多少事我都没满足你，你要怪我也没办法。

好几次儿子要我到他上班的地方去玩玩，我都讲，我

要上班，没时间，总想多挣两个钱；儿子要是想要点

钱，我都会讲，儿子，我们家条件不好，省着点花，总

想多省两个钱，想带他取媳妇啊，早知道这样，我就

不上班了，满他的愿哎。”

2.1.3 亚主题3：意志减退 痛失子女的悲伤，让父

母不胜负荷，出现行为上的一系列反应，如不自主流

泪，梦见孩子，封闭自己等。

“孩子走后，我一年没出大门，两年不烧饭……

身上没劲，走不动，就是躺着，想到儿子就淌眼泪，时

间长了，眼睛都不好了。”（FB01）
FB02、FG03、FB05也都描述自己在孩子离去后

1-2年封闭自己，整日以泪洗面。

2.1.4 亚主题4：失去寄托 在孩子身体健康时，父

母们通常会为孩子的未来编织梦想，希望孩子将来

能够成龙、成凤，有所成就，那也是自己有价值的体

现[9]。有些父母千辛万苦、努力栽培孩子，寄望孩子

能够反哺报恩，成为自己年老时的依靠。然而，这些

梦想与希望在孩子死亡的事实上，被无情地击碎。

他们未来的期望破灭，失去了精神依靠。

“那时候好苦哇，我一个人挣钱带孩子，家里家

外都是我的，白天累死了，晚上回来看到他就好高

兴，真是吃咸菜都高兴。夏天，娘俩坐在院子里，他

把白天的事情讲给我听，好高兴。这么多年，慢慢

磨，好不容易磨这么大了，一下子没了，我怎么受得

了。”（FB01）
“孩子的爸爸去世得早，我很坚强，我自己在码

头上做水产生意，很苦的，我双手冻得到现在一到下

雨天就疼。人家有的，他也要有，我不要人家看不起

他。我儿子从小到大，学习特别好，又特别懂礼貌；

人家都夸他，还问我‘你怎么教育得那么好？’我儿子

要我开心，他没了，我怎么开心地起来？（哭泣）我没

有人养老送终。”（FB04）
2.2 主题2：退缩逃避

孩子死亡后，很多父母在身体、心理和社会功能

上产生一系列逃避反应。

2.2.1 亚主题 1：生产丧失 孩子死亡后，“望子成

龙或望女成凤”的目标落空，父母的奋斗目标消失，

奋斗力下降。研究发现，丧失子女个体中有近 70%
的人主动离开工作岗位[10]。本研究中的六名访谈对

象除MB06和 FB05还在工作外，其余均主动离职。

FB05丧子后在家休息两年，后来在丈夫和朋友的劝

慰下，以工作来缓解对孩子的思念。

“小孩出事后，我就没上班了，单位里的人还好，

他们帮我办了个‘内退’，我也没管。”（FB01）
“我原先在码头上卖水产，日晒风吹很辛苦，儿

子开公司以后让我不做了，但我觉得在家也无聊，儿

子为我买了门面，雇了一个人做帮手。儿子死后，我

水产不做了，门面店也给了人家。”（FB04）
2.2.2 亚主题2：人际退化 孩子死亡后，很多父母

变得非常敏感，只要谈话有涉及子女的内容，就会联

想到自己，在“不孝有三，无后为大”“命中无子”等传

统文化的影响下，他们普遍比较自卑，主动选择封闭

自己，不想再睹物伤情，多数人选择搬家[11]。

提到人际交往，MB06漠然地说“儿子走后，我

不想跟人家多啰嗦，老觉得自己矮人一等，人家就是

安慰你，也不痛不痒，不管用；我辞职后重新找个工

作，把家也搬了；现在这小区没有人认得我们，邻居

不熟，偶尔见到，只是点头打个招呼。”FG03对人际

交往也没兴趣，“我平时不出门，出门也就是买个药

什么的，买完后就回来，不在外面逛。”

2.2.3 亚主题 3：经济恶化 大多父母在孩子去世

后选择主动退休，不工作，这使得他们经济收入大为

减少。还有部分人出现经济困难，特别是那些子女

长期生病，或经过抢救治疗后死亡的。

“儿子出事后，我就跟家里人讲，在XX医院，我

不满意，这里医疗水平差，我要把儿子搞到上海去，

如果上海也不行，我就死心了；在上海 5个月，发票

就看了80万，又不能报销，全是自费。”（FB01）
“在医院，我就跟医生讲用最好的药，后来钱不

够，我就把房子卖了，我现在是跟父母住，房子是他

们的。”（FG03）
2.2.4 亚主题 4：健康下降 孩子的死亡导致父母

精神抑郁，病由心生。他们普遍出现失眠、多梦、饮

食失规律，心痛等，进而导致体质下降，疾病缠身。

研究表明，丧子女后，父母们住院次数和服药的种

类、时间明显高于正常家庭[12]。

“我得病后吃大量的激素，身体很胖，有 130多

斤，经常摔跤，但从未骨折；女儿走了后，身体瘦了许

多，现在只有 80斤，还是经常摔跤，有三次骨折，一

个手指因粉碎性骨折已经截去。我现在浑身都疼，

我也不想治病，有钱我就买点止痛药吃吃。”（FG03）
MB06坦言，儿子的事情对家庭打击很大，自己

母亲在儿子出事半年后也走了。“老太太原来身体很

好，就是受不了这个打击，我现在也一身病，每天要
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吃一大把药，我老婆比我小十几岁，人还有点神经兮

兮的，有时候半夜爬起来，说要去找儿子，唉，家是给

毁了……”

2.3 主题3：意义瓦解

我们一般人对世界、自我有一个基本假设观，即

认为世界是公平的，如善有善报，长幼有序。相信自

己本性善良，品行端正，对灾祸是有免疫力的。并认

为自己拥有生命掌控权，即只要自己努力，就可以过

上幸福的生活[13]。

孩子的死重创个人的世界观，进而产生意义瓦

解，在初期表现“为什么是我，为什么是孩子？”

2.3.1 亚主题1：为什么是我，为什么是孩子 FB01
从小受家庭教育：做人本本分分，就能一生平安。“我

这个人一生中没干过一点对不起人的事，我从来不

得罪人。人家从我家门口走过，钱掉得了，我就等人

家，把钱还给人家，不是我的东西我不要，再苦也靠

自己挣。我儿子也是一个好孩子，他在外面从来不

跟人家这样花、那样癞，从来都是老老实实上班，对

人有礼貌，老远地就喊人，对我，对奶奶都很孝顺，上

班第一个月拿工资就给我和奶奶一人买一双鞋，天

一热，隔两天就买上西瓜和牛奶给奶奶送过去。不

知道多懂事，为什么这种事要摊到我们头上？想不

通唉！”

FB04谈起儿子，眼泪汪汪：“我儿子从小到大，

学习特别好，总是班上第一，我们出去玩，在火车上，

人家没有位子，他就把自己的位子让给人家坐，他自

己站着。他总是说‘妈妈，我要好好努力，让你过好

日子’。大学毕业后，他自己开公司，挣了钱给我买

名牌手表，名牌包；那天，他新买了车，打电话给我，

问我在哪里，他要去接我，还说我要让妈妈第一个坐

我的车。他从医院走的时候，很多人去送他，医生都

问他是干什么的，怎么这么多人送他？我做了一辈

子好人，从来都是把别人放在第一位，我看见小孩子

有需要，我就帮他，我看见老人有困难，我就去帮

助。我们这么行善，为什么老天还是把他带走（哭

泣），老天对我太不公平！”

2.3.2 亚主题 2：世界丧失秩序 大多数人相信生

死应按照生、老、病、死的“生死时序”进行，以此作为

人生规划的依据，忽视了生死无常的状态，也从未想

过孩子可能早逝。孩子的早逝，违反了自然时序，带

给他们巨大悲伤和茫然。

FG03自己患有系统性红斑狼疮（SLE）多年，在

听到女儿也患上 SLE，特别是某位医生暗示其女儿

的病可能是遗传所致，心理充满了内疚和自责。“我

已经活过50了，一身是病，毫无用处，还把女儿带病

了，我女儿那么年青、漂亮、学习好，为什么我不死，

要让我女儿死?”
“父母亲走了是自然规律，虽然伤心，还能承受，

可是孩子的离开，真得让人很痛，很痛，不知道怎么

办啊！”FB04谈起儿子，神情暗然。

2.3.3 亚主题3：否定自我认同 在孩子死亡前，大

多受访者受主流文化影响，生活中以栽培孩子、让孩

子过好，赚钱和存钱为生活重要目标，以外在条件建

构自我认同。他们遵循主流价值观，生命目标是为

孩子创造更好的条件。FB01那时候觉得要多赚钱，

给儿子买房、买车，娶媳妇是自己的奋斗目标。有的

将自我价值建立在孩子身上、以孩子表现来界定自

己的存在价值。FB04谈起儿子，满脸泪水：“我儿子

从小到大，学习特别好，总是班上第一；人还特别懂

礼貌，人家都问我‘你是怎么教育出来的’？真得很

优秀！我爱他胜过爱我自己，没有他，我真不知道该

怎么办？”

2.3.4 亚主题 4：未来没有意义 当问到未来生活

打算时，多数丧失子女个体均表示不想未来，只活在

当下。

“我不想那么多了，我侄子跟我讲，二姥唉，你别

烦神了，你能享一天福，就享一天福。”（FB01）
“我都不知道今晚上睡觉后，明天还醒不醒得

来，活一天是一天吧。”（FG03）
“我这样的人还有什么未来，过一天是一天吧，

又不能‘请死’！”（MB06）
2.4 主题4：自我成长

哀伤调适历程初期大多出现失落取向，痛苦、悲

伤、愤怒、抑郁等情绪来回呈现，不受个人控制 [14]。

随着时间的流逝，复原导向渐渐增加，这其中也会有

一些自我成长的表现。

2.4.1 亚主题1：自我觉察 经过一段时间的反思，

丧失子女个体开始接受现实并将注意力转移到当

下，他们警觉到自己不能一直沉浸在痛苦的回忆中，

在感受到生命的无常及人的有限性，他们普遍出现

对物质追求变淡，不再涉及名利的追求，对生活采取

随缘的态度。

如FB01提到“我现在只好自想自退了，我家的

那个是怎么想也想不来了，认命吧！”。MB06儿子

车祸意外丧生后，辞去原公司财务科长的工作，找了

一份一年 365天不轮休的工作，“哭没有用，也没意
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思，我有事做，就不胡思乱想了。”

2.4.2 亚主题 2：重寻生活寄托 当丧子之痛渐渐

减轻，个体内心慢慢安静，开始将生命的力量更多地

投注于其它事物，重寻生活寄托。

“讲实话，家里不出事，我真得想不到侄男侄女，

哪家不是许多事？我以前忙，真得关心不到那些亲

戚，现在哪个人跑得多些，我就对他想得多些。我侄

子养了个小男孩，他经常送过来让我带，我好喜欢，

我经常牵着他到街上闹闹，买点吃的给他吃吃。这

个侄孙子，嘴好甜，跟着我就喊姨奶，姨奶，好讨人喜

欢，要是歇歇两天不来，我就想，晚上睡觉都讲，明天

要来了。”（FB01）
“我现在也就是多学习佛法，听师傅的话，多

行善。白天在一个师兄开的‘小饭桌’里帮忙，照顾

十几个小学生；周六、周日空闲的时候也去寺庙里帮

忙。”（FB05）
2.4.3 亚主题 3：同命相连 丧失子女个体常因自

身痛苦体验而激起对相同命运中的人产生更多同情

心。多位被访对象均提及愿意认识和帮助其他丧失

子女个体。用他们的话说，正因为自己体验到了，所

以特别理解别人的痛苦，并激起强烈的助人愿望。

FB01 说“我现在听到哪家发生小孩不好的事，我就

特别心疼。碰到这样的家长，我就想跟他们多讲

讲。我们这个小区里有一对老夫妻，他们儿子在厂

里上班时，头被一个铁块砸了，脑子被砸坏了。原来

小家伙好得很，现在脑子不清楚，不认得人，经常在

外面瞎跑，解手都不会，你在吃饭，好好地他把你碗

打翻，把家里搞得一团糟。他妈妈碰到我，就跟我诉

苦，我就劝她，‘你不能怪他，他不晓得，你比我强，孩

子还在你面前，你还能看到他，我的那个想看都看不

到了。’天底下不幸的事多唉！”

2.4.4 亚主题 4：关心他人 丧失子女个体常因自

身痛苦体验而激起个人的成长，包括从失落中学习；

对生命有新的领悟；学到如何善待他人、变得更坚

强。

“星期天，哥哥，侄子他们来看我，一来四、五个

人，我就烧一大桌子菜，打电话给大姐，叫她别做饭，

一起过来吃。大家在一起聊聊，心里也就好些。”

（FB01）
“现在我和老公每天通一个电话，把白天遇到的

事情讲给对方听；有时候，我们学佛有什么心得，也

会彼此分享。”（FB05）

3 讨 论

虽然哀伤调适历程没有固定的轨迹和一定的模

式，也不可能都达到理论上所说的适应阶段[15]。从

本研究结果来看，6位受访对象的哀伤调适历程中

有4人有大致共通之处，为便于描述和日后交流，本

研究将其归纳为震惊期、逃避期、瓦解期和重整期四

个阶段。

震惊期是最初阶段，个体会由刚开始的不相信，

到麻木、心痛、孤独、生不如死；在绝望、痛苦、内疚中

将自己隔离；情绪常很不稳定，从麻木到突发坏脾

气，从绝望、悲痛到自责、愧疚，如过山车一般，难以

自控。

在逃避期，个体会逐渐面对现实，承受丧子所带

来的内在伤痛和外在不适应。他们常常沉浸在对孩

子无限的忧伤与思念中，出现人际交往退缩，他们或

搬家、或辞职、或与逝去孩子对话；生理上普遍出现

失眠、多梦、饮食失规律等，进而导致体质下降，疾病

缠身。

在瓦解期，个体会质疑生命原有的意义，包括婚

姻关系、工作的意义、努力生活的意义、以及继续活

着的意义。很多父母选择放弃原有的生活意义和对

世界的假设。对大多数中国家庭来说，孩子是父母

生命重心与意义来源，失去孩子，即失去对未来的希

望和人生意义。当孩子的早逝冲击到丧失子女个体

所持安身立命的信念，旧有的世界观难以解释现实

的经验，旧有的世界观被解构了；人生失去意义，找

不到活着的理由。为了摆脱这种痛苦，一些父母便

开启了意义寻获之旅，经过一段时间的调适，其中有

些父母能重新获得对生命的控制感，并寻获生命的

新目标，成功重构生命意义。

在重整期，个体生活会逐渐恢复，专注力由丧子

之痛渐渐转移到现实世界，慢慢学会适应生活中许

多不可逆转的改变。他们渐渐也会获得某些自我成

长：如重寻生活寄托、关心他人等；有的开始建立新

的关系，将情感投注到新的对象上；有的一生都会沉

浸在丧子的哀伤中无法复原。这期间哀伤历程也可

能会倒退到前面任何一个阶段，或者来回摆荡 [16]。

此阶段痛苦虽在，但丧失子女个体已能掌控，他们已

经逐步恢复正常生活。

需要强调的是，哀伤的调适历程不仅仅只是一

种被动的流转经验，其中丧失子女个体的自我觉察

是哀伤调适历程中一个重要因素，即意识到不做改

变就无法走出伤痛时，他们才可能重新自我调整，才
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能有新的发展契机。如FB01提到“我现在只好自想

自退了，我家的那个是怎么想也想不来了，认命

吧！”。 丧失子女个体只有意识到自己不能一直沉

溺在悲伤的情绪中，而后才开始改变，这对哀伤临床

干预有着重要的指导意义。

本研究的不足在于男性被试少，可能因为男性

对“丧子”这个话题敏感，不愿轻易参与，希望日后能

对哀伤调适的性别差异进行相应的研究。
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