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随着社交网络服务的逐渐普及，社交网站已成

为人们日常生活中沟通和交流必不可少的平台 [1]。

根据Alexa的世界流量排名，目前在欧美排名前五

的社交网站（Facebook，Twitter，LinkedIn，Pinterest和
Google+），每月均有超过 1.2亿的活跃用户[2]。在中

国，社交网站的使用率已达 69.7%，而且有 79.5%的

社交网站用户每天上网时长达 2小时以上[3]。社交

网站使用已引起了研究者的广泛关注，之前研究者

主要考察社交网站使用强度等一般使用行为 [4]，现

在越来越多的研究者开始在此基础上关注社交网站

上一些具体的使用活动。有研究者提出，社交网站

上的活动主要可以分成两类，即主动性使用（active
use）和被动性使用（passive use），其中，主动性使用

是指促进沟通交流的信息生成活动，包括状态更新

或回复评论等，而被动性使用则是指缺乏沟通交流

的信息消化活动，包括浏览动态信息及他人状态等
[5，6]。研究发现，个体在社交网站上最普遍的活动便

是查看他人的主页 [7]，其大部分时间都用于浏览和

搜索他人的信息 [8]，这说明在社交网站上被动性使

用行为比主动性使用行为更为常见。

以往研究认为，社交网站上的自我呈现以及自

我表露等主动性使用行为有利于增加社会资本 [9]，

促进自我认同发展 [10]并提高生活满意度 [11]，而被动

性社交网站使用则会对个体的心理社会适应产生显

著的消极影响，甚至会导致抑郁的产生 [12，13]。社交

网站非即时沟通、内容可编辑的特征为积极个人形

象的塑造提供了理想的通道，人们在社交网站上往

往用过于积极的方式来展示自我，并且频繁地发布

一些积极生活事件[6，14]，因而个体在社交网站上会接

触到大量关于他人的具有“积极偏差”的信息，觉得

别人做得更好，过着更幸福的生活，而自己则不如他

人，从而产生妒忌 [15]和抑郁 [16]等消极情绪。研究还

证实被动性社交网站使用能够显著正向预测妒忌[5，

6，13]，并进一步影响抑郁的产生和发展[13]。基于此，本

研究假设，被动性社交网站使用显著正向预测抑郁。

除了导致妒忌和抑郁等消极情绪外，被动性社
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交网站使用还可能对个体的自我概念（如自我概念

清晰性）产生影响。自我概念清晰性主要指自我概

念的内容，是个体对自己持有清晰、明确，内部一致

且比较稳定的自我认识的程度[17]。关于互联网使用

与自我概念清晰性之间的关系，Valkenburg和Peter
提出了“自我概念整合假说”（the self-concept unity
hypothesis）和“自我概念分化假说”（the self-concept
fragmentation hypothesis）[18，19]。前者认为互联网提供

了更多与不同背景的人进行互动的机会，有助于个

体通过不同性质和多种形式的反馈来确认自我同一

性，并提升自我概念清晰性。而后者则提出，互联网

使个体能较为容易的塑造多种可能自我，更使个体

面对着人和思想的多种可能性，这些都可能会碎片

化其人格，并增加自我概念混乱的风险。大量研究

结果支持了“自我概念分化假说”而不是“自我概念

整合假说”。例如，有研究发现互联网使用与不稳定

的自我概念清晰性显著正相关[20]，过度使用互联网

与自我概念清晰性负相关[21]。此外，还有研究证实，

社交网站使用强度不仅能够直接负向预测自我概念

清晰性，还能够通过社会比较的中介作用对其产生

消极影响[22]。根据自我概念分化假说，被动性社交

网站使用会使个体直接暴露于人和思想的多种可能

性下，这可能会对个体自我概念清晰性的发展产生

冲击。因而，本研究假设，被动性社交网站使用负向

预测自我概念清晰性。

作为自我的一个重要成分，自我概念清晰性与

心理社会适应（尤其是抑郁）密切相关。自我概念清

晰性水平低的个体往往自尊水平也比较低 [17，23]，而

横断和纵向研究均证实，低自尊是抑郁的一个重要

风险因子 [24，25]。而且，自我概念清晰性水平低的个

体更有可能将世界视为混乱无序、变幻莫测和压力

重重的，他们可能更加敏感脆弱[26]，容易遭受抑郁的

影响。研究也表明，自我概念清晰性与焦虑及其他

消极情感显著负相关[27，28]，并能对生活满意度[29]和抑

郁[28]产生直接作用。因而，自我概念清晰性可能会

负向影响抑郁。此外，还有研究进一步表明，自我概

念清晰性能够在同伴欺辱和个体内化问题（如抑郁、

焦虑）之间起中介作用[30]。基于此，本研究假设自我

概念清晰性在被动性社交网站使用对抑郁的影响中

起中介作用。

综上所述，本研究拟探讨被动性社交网站使用、

自我概念清晰性和抑郁之间的关系，具体考察自我

概念清晰性在被动性社交网站使用和抑郁之间的中

介作用。

1 对象与方法

1.1 对象

选取有社交网站使用经验的大学生1205名，其

中男生585人，女生620人。调查对象年龄在17-24
岁之间，平均年龄为19.86岁，标准差为1.27。
1.2 工具

1.2.1 被动性社交网站使用量表 采用 Tandoc等
人编制的“监视使用”（surveillance use）量表 [13]来测

量个体被动性社交网站使用的强度，该量表最初用

于测量 Facebook上的被动性使用行为。为避免社

交网站上的主动使用行为对被动使用行为的影响，

本研究的量表指导语要求被试根据自己的社交网站

使用情况，评定自己在没有信息表露情况下进行信

息浏览行为的频率。量表共包含 4个项目（如，“阅

读动态信息”，“查看好友照片”），采用5点计分，1表
示“从不”，5表示“频繁”。分数越高，表示被动性社

交网站使用的强度越高。在本研究中，该问卷的α
系数为0.83。
1.2.2 自我概念清晰性量表 采用Campbell 等人

编制的自我概念清晰性问卷 [17]，共包含 12个项目

（如，“一般来说，我能清晰地知道我是谁、我是什么

样的人”），采用5点计分，1表示“非常不同意”，5表
示“非常同意”，得分越高，表明个体的自我概念清晰

性水平越高。在本研究中，该问卷的α系数为0.79。
1.2.3 抑郁量表 采用流调中心用抑郁量表（CES-
D）[31]来评定被试的抑郁症状（主要指抑郁情感或心

情）。共 20个项目（如，“我认为我的生活一无是

处”），采用 4点计分，1表示“偶尔（少于 1天）”，4表
示“多数时间（5-7天）”，分数越高，表示抑郁症状越

严重。在本研究中，该问卷的α系数为0.88。
2 结 果

2.1 描述性统计和各变量间的相关分析

相关分析的结果表明，被动性社交网站使用与

抑郁呈显著正相关，而自我概念清晰性与被动性社

交网站使用以及抑郁均呈显著负相关。见表1。
2.2 中介效应检验

使用Hayes[32]编制的 SPSS宏 PROCESS，在控制

性别和年龄的条件下，分析自我概念清晰性在被动

性社交网站使用和抑郁之间的中介作用。结果如表

2所示：被动性社交网站使用对自我概念清晰性具

有显著的负向预测作用，自我概念清晰性能显著负

向预测抑郁，但被动性社交网站使用对抑郁的直接
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预测作用不显著。自我概念清晰性的中介效应为

0.11，其 95%的置信区间为[0.08, 0.14]。因此，自我

概念清晰性在被动性社交网站使用与抑郁之间起完

全中介作用。

表1 被动性社交网站使用、自我概念清

晰性和抑郁的相关分析结果（n=1205）

注：*P<0.05，**P<0.01，***P<0.001，下同。

表2 变量间的回归分析

注：性别为虚拟变量，女生=0，男生=1，模型中各变量均经过标准化

处理之后带入回归方程。

3 讨 论

研究结果表明，被动性社交网站使用能显著负

向预测自我概念清晰性，这与研究假设相一致。以

往研究认为社交网站使用强度会对自我概念清晰性

产生消极影响[20]，本研究则进一步探讨了社交网站

上的一种具体使用活动，即被动性的使用行为与自

我概念清晰性之间的关系，研究结果也契合了“自我

概念分化假说”，即互联网使用会给个体的自我概念

清晰性带来消极影响 [18，19]。具体而言，被动性地使

用社交网站使个体接触到人和思想的多种可能性，

增加了个体自我概念失调的风险，并对个体自我概

念的明确性、一致性和稳定性都带来了威胁。

本研究还发现自我概念清晰性对抑郁具有显著

的负向预测作用，也同以往关于自我概念清晰性与

心理社会适应关系的研究相一致[27，28]。自我概念清

晰性水平高的个体，对自己持有清晰一致的认识，其

自尊水平会比较高，能有效缓冲消极情绪体验的影

响，而自我概念清晰性水平低的个体，则对自我及他

人和周围环境都持有混沌、模糊和错乱的认识，可能

更易遭受各种压力源的影响，从而导致抑郁的发生。

此外，本研究还进一步证实自我概念清晰性在

被动性社交网站使用和抑郁之间起完全中介作用，

即被动性社交网站使用通过影响自我概念清晰性进

而导致抑郁的产生，而被动性社交网站使用对抑郁

的直接预测作用则不显著，这同之前的研究结论是

一致的[6，13]，如有研究表明，社交网站监视使用（即被

动性使用）只有在引起妒忌性情感后，才会对大学生

抑郁产生影响[13]。具体到本研究中，个体在被动地

使用社交网站时，会接触到大量来自他人的积极信

息以及思想的多种可能性，可能会引起个体的自我

概念失调以及对自我的不确定性，从而导致抑郁情

绪的产生。也就是说，被动性社交网站使用会影响

个体自我概念，并进一步对个体的心理社会适应产

生影响。

本研究探讨了被动性社交网站使用对自我概念

清晰性的作用以及自我概念清晰性在被动性社交网

站使用和抑郁之间的中介作用，是对以往研究的进

一步深入和细化。本研究还能为网络社交时代个体

的自我概念发展以及心理社会适应提供实证支持和

有益启示。研究证实，被动性社交网站使用不仅会

对个体的自我概念清晰性带来消极影响，还会进一

步导致抑郁的产生，因此，个体在使用社交网站时应

该有意识地减少自己被动地浏览他人信息的行为。
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