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在网络心理与行为领域，社交网站使用对个体

发展、适应的影响及其内在机制已成为研究热点
[1]。以往研究发现，社交网站使用对个体的适应性结

果有重要影响，例如展示自我；增强人际交往、满足

归属需要；发展和维持社会资本，获得必要的情感和

信息支持；提升生活满意度和幸福感[2]。近年，其非

适应性的后果也逐渐得到研究者的关注，例如社交

网站使用会诱发妒忌[3-6] 。

妒忌(Envy)是一个古老的话题，它普遍存在于东

西方文化之中。在西方，妒忌常常被叫作“绿眼恶魔”

(Green-Eyed Monster) [7]；在中国，则将它称为“红眼

病”。妒忌是个体与优势他人在自我相关领域进行

社会比较而产生的主观不愉快的情绪，混合着自卑、

怨恨甚至敌意[7-9]。研究表明，社交网站中存在多种

触发妒忌的条件 [3]。首先，引发妒忌的典型条件即

了解他人的优势信息，社交网站注册用户空前规模

的信息分享为妒忌提供了天然的基础。研究显示，

社交网站使用中妒忌的诱因之一就是社交信息消费
[10]，“妒忌感常常通过关注他人的Facebook信息所触

发”[3]。第二，妒忌来源于向上社会比较，研究发现

社交网站使用能显著预测向上的社会比较[11，12]。基

于社交网站信息的可编辑性，个体在社交网站中的

自我呈现具有更高的控制感和策略性[13]，更倾向于

突出积极的、理想化的自我[14]，使得社交网站中的信

息更偏向积极化，于是容易产生向上社会比较，诱发
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“自己比不上别人”的消极感受[15]。可见，社交网站

提供了妒忌产生的先天条件，社交网站使用是诱发

个体妒忌情绪的危险因素。

然而，根据心理韧性理论，危险因素并不必然导

致发展或适应不良，关键在于个体是否拥有应对危

险的保护性因素。以往研究常常将自尊作为重要的

个体保护性因素考量[16]，事实上，另一种与自我有关

的人格——自恋，亦可能扮演类似角色[17]。自恋作

为常态人群中普遍存在的一种人格倾向，其健康功

能和自我提升动机往往被大众所忽视[18]。首先，社

会认知理论认为，个体都是自我关注者，尤其高自恋

者则是高自我关注者，他们通过对自我、世界和未来

的积极错觉建立起极高的自我信条，不切实际地认

为自己的成就优于他人，而这种积极错觉在一定程

度上具有和谐人格的功能[19]。第二，高自恋者比低

自恋者表现出更广泛的自我提升，相对于低自恋者，

高自恋者的正性事件归因倾向于内部的、稳定的、普

遍的，而负性事件则倾向于外部的、不稳定的、特殊

的[20]。即使遭遇外部的消极反馈和威胁信息，高自

恋者也会以贬低他人的方式获取优越感[21]。这种特

性当然有损维持亲密的人际关系，但有助于维持积

极的自我。由此可以推测，自恋可能是社交网站使

用与妒忌之间的一个调节变量，当个体面临他人优

势信息的威胁时，高自恋起到一定的保护作用，让个

体体验更少的妒忌。

需要澄清的是，近年一些研究开始区分自恋的

形式，认为存在显性（overt）和隐性自恋（covert）两

种，前者的成分是“自大狂-表现欲”（Grandiosity-
Exhibitionism），它是自恋的积极面，具有适应性功

能；后者的成分是“易损性-易感质”（Vulnerability-
Sensitivity），它则是消极面，是非适应性的 [22，23]。隐

性自恋者通常比较焦虑、抑郁，缺乏满足感；而显性

自恋者通常有更多的积极情绪体验和对生活更高的

满足感，以及更高的自尊[24]。因此可以认为，与隐性

自恋相比，显性自恋更多地与心理健康相关联，其适

应性功能可能作为个体情绪适应的保护性因素。然

而两种形式的自恋人格虽各有特点但也共有自恋的

一些关键、核心特征[22]。因此综上所述，本研究拟探

讨显性自恋在社交网站使用对妒忌情绪预测中的调

节效应，同时考虑将隐性自恋作为控制变量，以期丰

富社交网站使用与妒忌的关系研究。

1 方 法

1.1 被试

采用方便抽样法，在武汉市两所高校的大一至

大四年级分别各取一个班，针对有社交网站使用经

验的在校大学生进行团体施测。共发放问卷 600
份，回收后剔除漏答、反应一致性的废卷，最后有效

问卷 546 份，有效率 91.0%。其中，男生 261 人

（47.8%），女生285人；年龄范围17-25岁，平均年龄

22.09岁，标准差1.6岁。

1.2 研究工具

1.2.1 大学生社交网站使用行为问卷 参考中国

互联网络信息中心(CNNIC)发布的《2014年中国社

交类应用用户行为研究报告》[25]，社交网络使用行为

具体包括：①上传照片；②发布或更新状态；③发布

日志、日记或评论；④浏览朋友的动态（包括其分享

内容、发布的照片或者文字等）；⑤分享或转发信息；

⑥看视频或听音乐；⑦站内即时聊天；⑧玩游戏；⑨
收发短信或打招呼；⑩在线购物。将此10种行为作

为社交网站使用的操作性定义生成10个条目，要求

个体评估具体行为的频率，采用 5点评分，1=从不、

2=偶尔、3=一般、4=经常、5=总是，条目总均分即个

体社交网站使用行为的指标。本研究中 10个条目

的Cronbach’s α系数为0.77，信度符合测量要求。

1.2.2 自恋人格问卷 采用郑涌和黄藜 2005年编

制的自恋人格问卷[22]，该问卷包含显性自恋和隐性

自恋两个分问卷，其中显性自恋包括权欲、优越感、

特权感、自我钦羡4个因素，共20题；隐性自恋包括

易感质、特权感、自我钦羡3个因素，共15题。两个

分问卷7题重复，因此，共包含28题。采用Likert-5
级评分，总分越高，自恋程度越严重。本研究中，显

性自恋和隐性自恋分问卷的Cronbach’s α系数分别

为0.91、0.85。
1.2.3 社交网站妒忌量表 使用中文翻译的 Tan⁃
doc等人的 Facebook妒忌量表 [4]，该量表主要参考

Smith等人的特质妒忌量表(Dispositional Envy Scale,
DES)[26]，测量社交网站使用环境中的妒忌，单维度，

共 8个条目。采用Likert-5级评分，总分越高，妒忌

情绪越严重。原量表的 Cronbach’s α系数为 0.78，
本研究中Cronbach’s α系数为0.69。
1.3 数据处理

运用 SPSS18.0录入和保存数据，并进行描述统

计、相关分析、回归分析和调节效应检验。

2 结 果

2.1 社交网站使用、自恋人格和网络妒忌的相关

相关分析的结果显示，大学生社交网站使用与

自恋人格、妒忌显著正相关，自恋人格与妒忌显著正
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相关（详见表1）。

表1 描述统计结果及变量间的相关（N=546）

注：*表示在0.05水平上显著，**表示在0.01水平上显著，下同。

表2 大学生社交网站使用、自恋预测妒忌的回归分析

注：进入回归方程之前，模型中各预测变量均经过中心化处理；95%
CI表示.05水平下的置信区间。

2.2 显性自恋在大学生社交网站使用与妒忌之间

的调节效应检验

以社交网站使用作预测变量，以妒忌作结果变

量，在控制隐性自恋的基础上，采用多层线性回归，

考察显性自恋在社交网站使用与妒忌之间的调节作

用。以往研究表明，性别是影响社交网站妒忌的因

素之一[3]，因此，本研究亦将性别作为控制变量。对

所有预测变量做中心化处理，第一步纳入控制变量

性别、隐性自恋，方程 1显著，隐性自恋对妒忌的预

测作用显著，性别的作用不显著；第二步纳入预测变

量社交网站使用、显性自恋，方程 2显著，社交网络

使用对妒忌的预测作用显著，显性自恋的作用不显

著；第三步纳入乘积项社交网站使用×显性自恋，方

程3显著，乘积项的预测作用显著，说明自恋对社交

网站使用与妒忌之间的关系具有调节效应。

为了更清楚地解释社交网站使用与显性自恋交

互效应的实质，将显性自恋按平均数加减一个标准

差分出高、低分组，考察在不同自恋水平上社交网站

使用对妒忌的影响（即简单斜率检验）。结果表明，

对于低显性自恋的大学生，社交网站使用能显著正

向地预测妒忌（simple slope=0.89，t=5.43，P<0.01）；

而对于高显性自恋大学生，社交网站使用对妒忌

（simple slope=0.19，t=1.20，P>0.05）的预测不显著。

3 讨 论

3.1 妒忌是社交网站使用的情绪非适应性后果

本研究发现，社交网络使用能显著预测妒忌，即

使用社交网站越频繁个体感受的妒忌越多。这一结

果与以往结论一致 [3，4，6]，说明妒忌是社交网站使用

中一种常见的情绪体验。妒忌是个体因为意识到别

人拥有自己渴望却缺乏的某些优势时感受到的一种

消极情绪 [6-8]，社交网站使用让个体“浸泡于”熟人、

亲朋、好友的大量积极优势信息之中，容易引发向上

的社会比较，唤起“自己不如他人”的感知，让个体产

生妒忌。事实上，这也体现了社交网站使用的情绪

非适应性后果，尽管大量研究认为个体使用社交网

站后短暂的情绪体验仍然是以愉悦、欢乐、满足等积

极唤醒为主[3，27]，但是妒忌、无聊、愤怒、倦怠等负价

情绪亦不容忽视[6，28]。

3.2 自恋在社交网站使用与妒忌之间的调节效应

调节效应检验表明，显性自恋在社交网站使用

与妒忌之间起调节作用，具体来说，对于低显性自恋

的大学生，其社交网站使用能显著正向地预测妒忌；

而对于高显性自恋大学生，其社交网站使用对妒忌

的预测不显著。这一现象可以从以下几个方面来理

解。首先，从注意偏向来看，自恋的社会认知观认

为，高自恋者高度关注自我、能不切实际地相信自己

优于他人、对自我存在积极幻想。实验研究也发现，

自恋个体只关注自己的需要、对他人信息漠不关心
[29]，坚信他人对自己正在想什么、做什么非常感兴趣
[30]，即使浏览他人更新的状态，也只是想知道他人是

否正在谈论自己 [29] ，所以，面对社交网站中大量他

人的优势信息，高自恋者由于自我的高膨胀，难以真

正觉察他人的相对优势或者相对高地位。第二，从

应对策略来看，高自恋者即使在社交网站使用中感

知到他人优势信息的威胁，他们更可能采取贬低别

人的方式应对这一不利比较[21]，他们宁愿冒着破坏

关系的风险也不能允许自己处于弱势[20]。第三，从

社交网站使用方式来看，高自恋者尤其是高显性自

恋者在社交网站中有更多的自我提升行为 [29，31]，例

如选择性地上传更有外表吸引力的照片，更频繁地

更新自己的状态、表达自己的想法 [30，32]，可见，自恋

个体在社交网站中有更多地主动使用行为（主动社

交网站使用指的是有助个体与他人直接交流的活

动，例如发布状态更新、评论文章等[5]），而研究已经

证实，相对于被动社交网站使用，主动社交网站使用

能有效避免妒忌情绪的产生[5]。

社交网站使用

显性自恋

隐性自恋

妒忌

M
2.60
3.14
2.77
2.81

SD
0.51
0.57
0.56
0.45

社交网
站使用

1
0.29**
0.17**
0.24**

显性
自恋

1
0.62**
0.38**

隐性
自恋

1
0.60**

妒忌

1

步骤

1

2

3

预测变量

性别

隐性自恋

△R2

△F
社交网络使用

显性自恋

△R2

△F
乘积项

△R2

△F

B
-0.14
2.16

0.36
152.16**

0.54
-0.14

0.02
8.59**

-0.35
0.01

11.74**

SE
0.25
0.13

0.13
0.16

0.10

β
-0.02
0.60

0.15
-0.04

-0.12

t
-0.55
17.31**

4.14**
-0.88

-3.43**

95%CI
[-0.63, 0.35]
[1.91, 2.40]

[0.28, 0.79]
[-0.46, 0.18]

[-0.55, -0.15]
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