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互联网的出现，不但改变了这个世界，也改变了

人们思考世界和相互交流的方式，社交网站已成为

人际互动的重要平台 [1]。数据显示，截止 2015年 6
月，国外最受欢迎的社交网站Facebook全球活跃用

户数达14.9亿，约占世界总人口的20%[2]；而据中国

互联网络信息中心报告，截止2015年12月，我国社

交网站用户规模为5.3亿，社交网站在网民中的渗透

率高达 77%[3]。社交网站使用对个体心理效应的影

响也成为研究热点，虽然大量研究证实了社交网站

使用的积极效应，例如：提升个体的社交技能，有助

于积累和拓展个体的社会资本，降低孤独感，提升生

活满意度和幸福感 [4-7]。然而，亦有不少研究发现，

社交网站使用与抑郁这种消极情绪密切相关 [8-11]。

那么，社交网使用是否以及如何导致抑郁？这类有

关社交网站使用消极效应的研究正在引起研究者的

关注。
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【摘要】 目的：探讨青少年社交网站使用、社会比较、自我概念清晰性与抑郁之间的关系。方法：以700名中学生为

被试，采用社交网站使用强度问卷、社会比较倾向量表、自我概念清晰性量表和流调中心用抑郁量表以班级为单位

进行团体施测。结果：①相关分析显示社交网站使用、社会比较和抑郁两两呈显著正相关；自我概念与社交网站使

用、社会比较和抑郁均呈显著负相关。②链式中介效应检验表明，社交网站使用并不直接影响抑郁，但存在三条间

接路径：社会网站使用通过社会比较和自我概念清晰性的链式中介作用影响抑郁；社会网站使用通过社会比较的单

独中介效应影响抑郁；社会网站使用通过自我概念清晰性的单独中介效应影响抑郁。结论：社会比较和自我概念清

晰性在社交网站使用与青少年抑郁的关系中起链式中介作用。

【关键词】 青少年；社交网站使用；社会比较；自我概念清晰性；抑郁

中图分类号：R395.2 DOI: 10.16128/j.cnki.1005-3611.2016.05.012
Relationship between Social Network Site Use and Depression in Adolescents：

Multiple Mediating Effect of Social Comparison and Self-concept Clarity
DING Qian1, ZHANG Yong-xin1, ZHANG Chen-yan1, DU Hong-qin2, ZHOU Zong-kui1

1Key Laboratory of Adolescent Cyberpsychology and Behavior(CCNU), Ministry of Education;
School of Psychology, Central China Normal University, Wuhan 430079, China;

2Department of Psychology, Xinxiang Medical University, Xinxiang 453003, China
【Abstract】 Objective: To explore the relationships among social network site use, social comparison, self-concept clari⁃
ty and depression in adolescents. Methods: 700 middle school students were surveyed with Social Network Site Use Inten⁃
sity Scale, Iowa-Netherlands Comparison Orientation Measure for Chinese Adolescents, Self- concept Clarity Scale, and
CES-D Self-Report Depression Scale. Results: ①Correlation analysis showed that social network site use, social compari⁃
son and depression were significantly and positively correlated with each other; and self-concept clarity was significantly
and negatively correlated with social network site use, social comparison, and depression. ②Multiple mediation modeling
indicated social network site use did not directly affect depression, but indirectly affected depression through three path⁃
ways: firstly, social network site use could affect depression through multiple mediating role of social comparison and self-
concept clarity, secondly, through the mediating effect of social comparison and thirdly, through the mediating effect of self-
concept clarity. Conclusion: Social comparison and self-concept clarity exert a multiple mediating effect on the relation⁃
ship between social network site use and depression.
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国外实证研究表明，社交网站使用可能并不直

接导致抑郁，社交网站使用与抑郁之间的中介机制

才是问题的关键 [10，11]。例如，一些研究发现，妒忌

（envy）是社交网站使用与抑郁之间的中介变量 [10，

12]。人们在社交网站使用中倾向于用过分讨喜的方

式描绘自己 [13-15]，更频繁地交流着生活的积极面而

非消极面[16]。然而，持续接触社交网站中他人的积

极信息会诱发妒忌[8，12]。我们知道，社会比较是妒忌

产生的前提[17]。此外，作为一种普遍存在的社会心

理现象，社会比较在日常生活中是不可避免的，情境

或环境因素也会不同程度地激发个体的社会比较倾

向 [18，19]。研究认为，社交网站中存在海量且多样的

照片、视频、日志等个人信息，个体不仅是自我信息

的制造者，还是他人信息的接受者，社交网站已成为

个体进行社会比较的重要场所 [20，21]。由此，我们假

设：社交网站使用通过社会比较的中介作用对青少

年抑郁产生影响。

自我概念清晰性是指个体对自己了解的清晰程

度，它具有三方面特性，即自我概念内容的明确性、

个人属性的内部一致性和稳定性，反映自我概念的

整合 [22，23]。研究表明，自我概念清晰性影响着个体

对日常生活经验的解释和评价，影响着个体的心理

适应。具体来说，研究发现，自我概念清晰性与自尊

正相关，与消极情感、压力感知、焦虑和抑郁负相关
[23-25]。抑郁的认知理论认为，人们看待自己以及加

工个人信息的方式使人保持（也许产生）抑郁，这种

认知问题其中一种就是对自我的消极看法。低自我

概念清晰性的个体对于“自己是什么样的人”感到迷

茫，由此容易产生并保持抑郁。另一方面，社交网站

已成为影响个体自我概念形成和发展的重要环境因

素，Valkenburg和Peter提出自我概念分化假说并主

张网络对青少年的自我发展存在消极影响。该假说

认为个体在社交网站中探索和尝试自我的不同方

面，与此同时，他们面临着自我不同方面无法统合的

风险，对于处在自我发展重要时期的青少年更是如

此[26]。实证研究的结果也在一定程度上验证了该假

说，例如：研究发现，网络使用水平越高的个体其自

我概念清晰性水平越低 [26，27]；个体在网络中的自我

探索和表达显著负向地预测其自我概念清晰性[28]；

社交网站使用不仅与个体身体意象相关的问题显著

正相关[29]，还负向预测其自尊[30]。由此，基于自我概

念分化假说、抑郁的认知理论以及相关实证研究结

果，我们认为，社交网站使用通过自我概念清晰性的

中介作用对青少年抑郁产生影响。

虽然社会比较和自我概念清晰性都有可能是社

交网站使用与青少年抑郁之间的中介变量，但两者

存在一定关联，可能并非平行关系。在个体自我概

念的形成和发展中，社会比较是一个重要的影响因

素，社会比较对个体的自我评价有着直接影响[18]，且

高社会比较倾向个体的自我概念会随着社会情境不

同而变化，他们也更容易受到社会比较的消极影响
[19]。社会比较会对个体的自我效能感、身体意象和

身体满意度都存在显著的消极影响[29，31，32]，而个体能

否整合这些复杂的自我知识，保持自信心和一致性

就是其自我概念清晰性。因此，社会比较和自我概

念清晰性并不是平行关系，社会比较是影响自我概

念清晰性的一个重要原因。

综上所述，为了进一步考察社交网站使用与抑

郁的关系及其作用机制，本研究假设：社交网站使用

不能直接预测青少年抑郁，需要通过社会比较和自

我概念清晰性的链式中介对青少年抑郁产生影响。

1 对象与方法

1.1 对象

采取方便抽样，从武汉市某两所普通全日制中

学选取具有 3个月以上社交网站（指微信朋友圈、

QQ空间等）使用经验的中学生 700名，以班级为单

位，由经过统一培训的心理学专业硕士研究生操作

完成标准化团体测验。剔除漏答和反应一致的废卷

后，回收有效问卷644份，有效回收率为92.00%。其

中，初一164人，初二144人，初三127人，高一71人，

高二 76人，高三 62人；男生 336人（52.17%），女生

308人（47.83%）。被试年龄为 10-19岁，平均年龄

14.39岁（标准差2.59）。
1.2 研究工具

1.2.1 社交网站使用强度问卷 采用Ellison, Stein⁃
field和 Lampe编制的社交网站使用强度问卷[33]，共8
个项目，其中，前2个项目采用自我报告法测量个体

在社交网站中的好友数量及日平均使用时长；主体

6个项目，采用Likert-5点评分，测量个体与社交网

站的情感联系强度以及社交网站融入个体生活的程

度。将个体在这些问题上的得分转化为标准分数并

计算其平均数，分数越高，表明使用强度越高。本研

究中该问卷的α系数为0.86。
1.2.2 社会比较量表 采用王明姬等人编制的社

会比较倾向量表[34]，共11个项目，采取Likert-5点计

分，各项目得分相加即为总分，得分越高表明个体与

他人进行社会比较的行为倾向越大。本研究中该量
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表的α系数为0.87。
1.2.3 自我概念清晰性量表 采用Campbell 等人

编制的自我概念清晰性问卷 [24]，共 12个项目，测量

个体自我概念的清晰性和一致性。采用Likert-5点
计分，得分越高表明个体自我概念清晰性水平越

高。本研究中该问卷的α系数为0.83。
1.2.4 流调中心用抑郁量表 采用Radloff编制的

流调中心用抑郁量表 [35]，共 20个条目，要求被试评

估每个条目描述的症状或感受在最近一周出现的频

率，着重于抑郁情感或心境。采用0-3分四级评分，

量表总分为所有条目分之和，总分越高，抑郁症状越

严重。在本研究中该量表的α系数为0.88。
1.3 统计工具

采用 SPSS18.0进行描述性统计和相关分析，

Hayes编制的SPSS宏process程序进行模型检验。

2 结 果

2.1 社交网站使用、社会比较、自我概念清晰性与

抑郁的相关分析

将社交网站使用、社会比较、自我概念清晰性和

抑郁四者的均分做相关分析，结果表明，社交网站使

用、社会比较和抑郁两两呈显著正相关；自我概念清

晰性与社交网站使用、社会比较和抑郁均呈显著负

相关（如表1所示）。

表1 描述性统计结果和变量间的相关分析

注：*P<0.05，**P<0.01，下同。

1 社交网站使用

2 社会比较

3 自我概念清晰性

4 抑郁

M
2.41
2.32
3.12
0.81

SD
0.96
1.24
0.74
0.50

1
1
0.45**

-0.27**
0.22**

2

1
-0.26**
0.23**

3

1
-0.44**

4

1

回归方程

结果变量

社会比较

自我概念清晰性

抑郁

预测变量

社交网站使用

社交网站使用

社会比较

社交网站使用

社会比较

自我概念清晰性

整体拟合指数

R
0.45
0.31

0.46

R2

0.20
0.10

0.21

F
164.99**
34.15**

57.79**

回归系数显著性

β
0.46

-0.19
-0.18
0.07
0.09

-0.40

t
12.85**
-4.48**
-4.17**
1.79
2.31*

-10.82**
注：模型中各变量均经过标准化处理之后带入回归方程

表2 链式中介模型中变量关系的回归分析

2.2 模型验证分析

使用Hayes编制的 SPSS宏，在控制性别、年龄、

开始使用社交网站到现在的总时长等条件下，检验

社会比较和自我概念清晰性在社交网站使用与青少

年抑郁关系中的中介效应。回归分析表明（如表 2
所示）：社交网站使用对青少年抑郁的直接预测作用

不显著（β=0.07，P>0.05），但是总体上显著正向预测

青少年抑郁（β=0.22，P<0.01）；社交网站使用直接正

向预测社会比较（β=0.46，P<0.01），负向预测自我概

念清晰性（β=-0.19，P<0.01）；社会比较直接负向预

测自我概念清晰性（β=-0.18，P<0.01）；社会比较正

向预测青少年抑郁（β=0.09，P<0.05），而自我概念清

晰性则负向预测青少年抑郁（β=-0.40，P<0.01）。
中介效应的分析结果表明（如表3和图1所示）：

社会比较和自我概念清晰性在社交网站使用和抑郁

之间起完全中介作用，中介效应值为0.15，占社交网

站使用对抑郁的总效应（0.22）的 68.18%。具体来

看，中介效应由三条路径产生的间接效应组成：通过

社交网站使用→社会比较→抑郁的途径产生的间接

效应1（0.04）；通过社交网站使用→社会比较→自我

概念清晰性→抑郁的途径产生的间接效应2（0.03）；
通过社交网站使用→自我概念清晰性→抑郁的途径

产生的间接效应3（0.08）。表3数据显示，三个间接

效应依次占总效应的18.18%、13.64%和36.36%。它

们的Bootstrap 95%置信区间均不包含 0值，表明三

个间接效应均达到显著水平。

表3 社会比较和自我概念清晰性的中介效应分析

注：Boot 标准误、Boot CI下限和Boot CI上限分别指通过偏差

矫正的百分位Bootstrap法估计的间接效应的标准误差、95%
置信区间的下限和上限；所有数值保留两位小数。

社会比较 -0.18 自我概念清晰性

0.46 -0.19 0.09 -0.40
社交网站 抑郁

图1 社会比较和自我概念清晰性的链式中介作用

总间接效应

间接效应1
间接效应2
间接效应3

间 接
效应值
0.15
0.04
0.03
0.08

Boot
标准误
0.03
0.02
0.01
0.02

Boot CI
下 限
0.09
0.00
0.02
0.03

Boot CI
上 限
0.21
0.09
0.05
0.12

相 对
中介效应
68.18%
18.18%
13.64%
36.36%
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3 讨 论

相关分析的结果表明，社交网站使用与社会比

较和抑郁显著正相关，与自我概念清晰性显著负相

关，说明青少年社交网站使用与其自我、社会性及其

情绪适应息息相关。尽管，已有研究发现社交网站

使用有助于青少年满足自我展示、获得归属和受欢

迎的需要，保持并拓展现有社会关系，降低无聊感，

其积极功能得到社会心理学研究者的反复强调 [4-7,

36]；但是，其消极功能例如自我概念不清晰、抑郁症

状等也应该受到心理学研究者的关注。

链式中介效应检验表明，青少年的社交网站使

用并不能直接预测抑郁，但通过社会比较和自我概

念清晰性的单独中介以及链式中介作用于抑郁，这

一发现与国外研究结果相一致，例如，已有研究证实

使用Facebook（国外社交网站的典型代表）本身并不

必然导致抑郁，但在Facebook上体验到较少积极经

历和较多消极经历的个体报告了更严重的抑郁症状
[37]；Facebook使用通过妒忌的中介导致抑郁[10]。

社交网站使用通过社会比较和自我概念清晰性

的链式中介效应影响抑郁，这可以从抑郁的社会等

级理论（Social Rank Theory）和认知理论来解释，社

会等级（社会比较）和认知（自我概念清晰性）在抑郁

形成过程中起重要的诱发作用。首先，抑郁的社会

等级理论强调比较和竞争。一方面，人类与动物一

样，为了生存，竞争食物、配偶以及其他一切与生存

有关的资源。当个体在社会竞争或者社会比较中处

于劣势时，就会感觉低人一等，这种感觉虽然不必然

导致抑郁，但是它让个体易于抑郁[10, 38]。另一方面，

在社交网站中，基于信息的可编辑性，用户更倾向于

展示积极的自我形象 [8,15]。个体在社交网站中既是

信息制造者，又是信息消费者，面对大量有关他人的

积极消息，容易诱发其社会比较，并获得“不如人”的

消极体验，由此产生抑郁。第二，实证研究结果显

示，青少年在社交网站使用中高频率地浏览他人更

新的状态、日志、照片和视频等个人积极信息，诱发

其社会比较，从而产生身体不满意、消极的自我概念

甚至低自尊，导致青少年自我概念清晰性降低 [28-

30]。基于Valkenburg和 Peter的自我概念分化假说，

对于处于自我发展关键期的青少年而言，社交网络

给他们提供了探索自我不同方面的有利条件，但是，

这种多方面的尝试使得个体面临多重自我角色无法

整合的风险，即自我概念变得模糊和混乱，难以保持

自我的连续性和完整性，个体对自身产生怀疑和否

定等消极认知，由此产生或保持抑郁症状[26]。

最后，需要指出的是，本研究虽然揭示了青少年

社交网站使用、社会比较、自我概念清晰性与抑郁的

关系，但是限于相关研究的特性，四者的因果关系可

能并不完全可靠，未来还可以通过追踪研究和实验

研究进一步验证。其次，社交网站使用还存在主动

和被动两种不同方式[39]，而社会比较也存在一定方

向性[18]，本研究并未对此做出具体划分，以后的研究

可以从主动社交网站使用和被动社交网站使用、上

行社会比较和下行社会比较分类的角度继续探讨，

更精确地理清变量间的关系。再次，社交网站使用

对青少年抑郁的影响虽然不存在直接路径，但是存

在多条间接路径，这提醒研究者不能仅仅停留在使

用与结果的简单关系层面，应该关注青少年在社交

网站使用中经历的诸多复杂的积极和消极体验及其

作用机制，以更全面、深入地揭示青少年在社交网络

中行为的发生和发展规律。
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