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适应是指个体应对和顺应自然社会环境的有效

性，它包括两个方面：其一，是个体自己独立生活和

维持自己的能力程度；其二，是对个人和社会所提出

的文化要求所能满足的程度[1]。武警新兵初入部队

后的角色身份与入伍前有了极大改变，李权超等的

研究显示，新兵适应不良的比例为 4.8%，新兵心理

健康水平明显低于军人常模 [2]，类似的结果也出现

在赵兰民、王蕊的研究中[3，4]。如果无法顺利度过入

伍适应期，会给新兵带来许多不良影响，轻则出现抑

郁、焦虑、食欲不振、睡眠障碍等现象，重则意志消

沉，逃避现状，无法完成训练任务，甚至出现暴力冲

突行为、逃跑、自杀等情况[3，4]。

以往研究中，对武警新兵适应性的实证研究，尤

其是干预研究还非常缺乏。以往对适应性的研究，多

以刚升学的学生为研究对象。虽然武警新兵与大一

新生处在类似的年龄发展阶段，但二者的生活环境、

生活方式和所面临的压力却差距甚大。因此，本文

重点关注武警新兵的适应不良情况，旨在探讨团体

心理辅导改善新兵适应不良情况的效果。

1 对象与方法

1.1 对象

研究所选被试均来源于广东省某武警新兵大

队，全部为男性，共222人。因团体心理辅导方案的

针对性和部队军事训练的需求，本研究以建制班为

单位进行随机抽样。随机选取十个班为干预组，除

2例团体脱落的被试外，共 86人，平均年龄 18.5岁，

其中独生子女 21人，非独生子女 65人，城镇兵源

23，农村兵源63人，初中文化17人，高中文化59人，通讯作者：蔡太生，Email：caitigers@sina.com
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【摘要】 目的：探讨团体心理辅导对武警新兵适应性的影响。方法：将武警某部新兵随机分为干预组86人，接受8
次团体心理辅导干预；对照组 136人，不接受心理干预。使用军人适应不良自评量表（MMQ）、正性负性情绪量表

（PANAS）在干预前、后测量新兵的适应情况。结果：①干预后，干预组与对照组在适应不良总分、环境适应不良因

子分及负性情绪分上存在显著差异（P<0.05，P<0.01)；干预组适应不良总分，人际关系、环境适应不良因子分及负性

情绪分显著下降（P<0.01，P<0.05)。②在军人适应不良总分[F(时间*组别)=7.20，P=0.008]和环境适应不良因子[F(时
间*组别)=3.97，P=0.047]上，测量前后和是否干预存在显著交互作用。结论：团体心理辅导能够改善新兵的适应性。
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【Abstract】 Objective: To explore the influence of the group psychological counseling on armed police recruits’adapt⁃
ability. Methods: The portion of the armed police recruits were randomly divided into experimental group(86 soldiers) and
control group(136 soldiers). Using the Military Mental Maladjustment Questionnaire(MMQ), Positive and Negative Affect
Scale(PANAS) to measure the adaptability of the new recruits before and after the intervention. Results: ①After the inter⁃
vention, the experimental group and control group had significant differences in the total score and environmental adaptabil⁃
ity factor score of MMQ, and negative affect factor score(P<0.05, P<0.01), Experimental group accepted, its total score, in⁃
terpersonal relationship factor score,environmental adaptability factor score of MMQ, and the negative affect factor score
dropped significantly(P<0.01, P<0.05). ②The interactions of time and group on the total score[F(time*group) =7.20, P=
0.008<0.01] and environmental adaptability factor score[F(time*group) =3.97, P=0.047<0.05] were significant. Conclu⁃
sion: Group psychological counseling can improve the adaptability of the recruits, while the training process itself does not
help the recruits to adapt to the situation.
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本科学历10人；其余十五个班为对照组，共136人，

平均年龄 18.6岁，其中独生子女 31人，非独生子女

105人，城镇兵源 42，农村兵源 94人，初中文化 18
人，高中文化 91人，本科学历 25人。使用 SPSS17.0
进行χ2检验和 t检验，结果显示两组被试的人口学资

料差异不显著（P>0.05）。
1.2 测量工具

1.2.1 军人适应不良自评量表（The Military Mental
Maladjustment Questionnaire，MMQ） 由张理义等

编制，包括行为问题适应不良、情绪适应不良、人际

关系适应不良和环境适应不良四个因子，共40个条

目，回答“是”计0分，“否”计1分，分值越高，说明适

应性障碍越重。已有研究表明量表具有良好的信效

度[5]。

1.2.2 正性负性情绪量表（Positive and Negative Af⁃
fect Scale，PANAS） 原量表由Watson 等编制 [6]，中

文版由黄丽等引进，量表由20个反应情绪的形容词

组成，包含正性情绪因子和负性情绪因子，五点计

分。中文版中国人群的正性情绪10个条目的Cron⁃
bach α系数为 0.85，负性情绪 10个条目的Cronbach
α系数为0.83[7]。

1.3 研究设计

1.3.1 施测方法 本研究对干预组和对照组均进

行两次团体施测。第一次施测时间为新兵入伍后第

2周（团体心理辅导开始前2天时），研究表明这一时

间新兵已逐渐了解部队生活，开始出现不适应情况，

病理心理水平逐渐上升 [8，9]。第二次施测时间为新

兵入伍后第10周（团体心理辅导结束后第2天）。

1.3.2 实施干预的方法 向新兵介绍团体心理辅导

的目的、内容、开展形式等信息，征得干预组新兵同

意后，为其实施干预。将干预组的十个班随机分为

五组，每组两个班，安排固定的心理咨询师，各自在

固定的时间接受团体心理辅导。团体辅导每周一

次，每次90分钟，为期8周。对照组不接受任何形式

的心理干预。

1.3.3 质量控制 为保证团体心理辅导的干预效

果，研究设置了团体脱落的标准：①战士自愿退出；

②参加团体干预少于 7次者；③出现精神障碍或者

严重的身体疾病者。本研究还通过以下两个方面进

行研究的质量控制，以减少无关变量对结果的影响：

①控制实验者效应。团体辅导的方案内容由心理学

专业硕士、博士，武警部队基层心理咨询师，武警指

挥学院心理学教授各一名共同制定，尽可能降低研

究者的主观偏好；团体心理咨询师为心理学硕士和

博士各一名，均具备丰富的团体心理辅导经验；在本

研究开始前，团体心理咨询师对上一年入伍的新兵

进行了预实验，基本统一了团体心理辅导的时间、流

程和步骤。②控制标签效应，研究中干预组与对照

组的分组是以整个建制班为单位进行的，而不是选

取适应相对较差者，避免给参加团体心理辅导的新

兵带来心理压力或顾虑。

1.4 数据分析

采用 SPSS17.0对数据进行统计分析，统计方法

为独立样本 t检验、配对样本 t检验、2×2重复测量方

差分析。

2 结 果

2.1 干预前干预组与对照组 MMQ、PANAS比较

在团体心理辅导前，干预组和对照组在军人适

应不良的总分及各维度分，正性情绪、负性情绪分上

均无显著差异，见表1。
表1 干预前两组 MMQ、PANAS的差异比较（χ±s）

2.2 两组MMQ、PANAS干预前后改变量比较

对两组前、后测量表得分的改变量进行比较，其

中，量表得分改变量=后测得分—前测得分。结果

表明，经过两个月的团体心理辅导，两组在适应不良

总分、环境适应不良及负性情绪上的改变量存在显

著差异，见表2。
表2 两组MMQ、PANAS干预前后改变量的差异比较（χ±s）

注：*P<0.05，**P<0.01，下同。

2.3 干预组干预前后及对照组前后测比较

干预组的适应不良总分、人际关系适应不良因

子、环境适应不良因子、负性情绪分在团体心理辅导

后都显著下降。正性情绪得分在辅导后有所升高，

军人适应不良总分

行为问题因子

情绪适应因子

人际关系因子

环境适应因子

正性情绪

负性情绪

干预组(n=86)
6.63±5.11
1.53±2.22
2.53±2.10
1.77±1.48
1.06±1.51

34.80±5.89
19.66±6.60

对照组(n=136)
5.72±4.08
1.51±2.00
2.57±1.72
1.82±1.42
0.82±0.85

33.57±5.92
18.32±4.47

t
1.39
0.07

-0.14
-0.25
1.35
1.52
1.66

军人适应不良总分

行为问题因子

情绪适应因子

人际关系因子

环境适应因子

正性情绪

负性情绪

干预组(n=86)
-1.09±3.97
-0.24±2.05
-0.37±1.89
-0.45±1.47
-0.33±1.51
0.17±6.48

-1.26±5.47

对照组(n=136)
0.90±6.14
0.26±2.39

-0.05±2.07
-0.32±1.63
0.01±1.12
0.21±6.78
0.41±6.04

t
-2.94**
-1.61
-1.16
-0.64
-1.99*
-0.04
-2.08*
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但不显著。对照组仅人际关系不良因子得分显著下 降（P<0.05)。见表3。

军人适应不良自评

行为问题因子

情绪适应因子

人际关系因子

环境适应因子

正性情绪

负性情绪

干预组（n=86）
团体辅导前

6.63±5.11
1.53±2.22
2.53±2.10
1.77±1.48
1.06±1.51

34.80±5.89
19.66±6.60

团体辅导后

5.53±4.60
1.29±2.13
2.16±1.81
1.31±1.23
0.72±0.90

34.98±6.46
18.40±5.69

t
2.55**
1.10
1.83
2.86**
2.07*

-0.25
2.13*

对照组（n=136）
团体辅导前

5.72±4.08
1.51±2.00
2.57±1.72
1.82±1.42
0.82±0.85

33.57±5.92
18.32±4.47

团体辅导后

6.63±5.23
1.77±2.40
2.52±1.88
1.50±1.47
0.83±0.94

33.78±6.64
18.74±5.97

t
-1.72
-1.26
0.29
2.27*

-0.15
-0.37
-0.79

表3 干预组干预前后及对照组前后测比较（χ±s）

3 讨 论

3.1 团体心理辅导方案的设计思路

李文姣等对新兵的访谈显示，新兵适应不良的

问题主要在于不同入伍动机和部队特殊工作、生活

方式对其心理的影响[10]。王蕊的研究发现与老兵或

干部关系处理不好、训练紧张、思念亲人、想家、受委

屈(含体罚)等都是造成新兵适应不良的主要因素
[4]。本研究针对影响新兵适应不良的各种因素，并

结合新兵集训不同阶段的任务特点，有针对性地设

置了“正确地认识自我”，“建立与感知社会支持”，

“处理情绪问题”，“缓解身心压力”及“警营生活规

划”五个方面共八次团体心理辅导（具体见表4）。
3.1.1 帮助新兵正确地认识自我 许多新兵对武警军

人这一角色的期待与角色本身所承担的社会责任存

在偏差，导致心理落差大，且多数新兵的自我评价比

较低，一是因为绝大多新兵在学生时期并非成绩优

异者，在学业上频繁受挫；二是入伍后训练艰苦、难

度大，领导要求严格，经常挨批评。核心自我评价水

平越高，个体的心理健康状况越好，更少出现社交焦

虑，能体验到更高的积极情感和更低的消极情感
[14]。因此，设置了“树立武警角色”和“积极自我认

知”两次活动以帮助新兵正确认识自我。

表4 团体心理干预方案

活动名称
树立武警角色

积极自我认知

缓解身心压力

协调人际关系

感知社会支持

理性认识情绪

理性调节情绪

警营生活规划

活动目标
帮助新兵树立正确的角色观念，对自己扮演的社会角色形成清晰正确的认识。

帮助新兵全面认识自己，探索自身优势和潜能，增加自尊心和自我效能感。

正确认识压力，学习放松技巧，缓解身体疲劳和训练伤痛，舒缓心理压力。

帮助新兵习得社交技巧，增强社交能力，构建良好的人际关系，与战友、上级和
谐相处，增强集体归属感。

了解自身社会支持系统，感受亲人朋友等外部资源的力量，提高领悟社会支持
的能力。

学会认识自己正处在什么样的情绪状态，了解情绪为何产生，用合适的方式宣
泄情绪。

学习调节情绪的方法，学会合理控制负性情绪，提高情绪智力，注入积极情绪。

进行军旅生涯规划，明确未来的目标，减少迷茫与困惑，增加希望感。

活动内容[11-13]

①反恐突击队，②内化军人形
象，③全家福

①大风吹，②众人眼中“我”，③
我的自信量表

①吹气球，②压力涂鸦，③放松
训练

①黏黏胶皮糖，②我和我的班，
③让我注视你

①相互扶持，②人与人之间，③
我的圈内人

①照镜子，②我的情绪剧本，③
事件万花筒

①把你逗乐，②调节情绪五步
曲，③积极情绪每一天

①进化论，②我的未来之路，③
心灵之果

3.1.2 帮助新兵建立新的社会支持系统 喻承甫等在

对消防武警新兵适应不良影响因素的研究中发现，

提升军营联结（包括战友支持教官支持和军营归属

感）是新兵适应不良心理干预与辅导的有效途径
[15]，良好的社会支持可以减少个体的适应不良行为
[16]，增加主观幸福感[17]，提高心理健康水平[18]。“协调

人际关系”和“感知社会支持”帮助新兵建立良好的

人际关系，使其能够与战友、上级和谐相处，在远离

亲人朋友的环境中构建新的社会支持系统，融入新

集体，建立、加强军营归属感。

3.1.3 帮助新兵处理情绪问题 情绪的知觉、鉴赏、

表达、理解、感悟能力，作为情绪智力中较为基本的
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能力，可促进个体对所处环境（尤其是社会环境）有

着清醒的认识与合适的相互作用，促进个体对环境

的适应[19]。在负性情绪到来之时，不冲动行事，不再

为负性情绪困扰，能够冷静处事被新兵认为是自己

变得成熟的重要标志。“理性认识情绪”与“理性调节

情绪”相辅相成，旨在培养新兵的情绪智力，使新兵

学会准确地感知、表达情绪，成熟地理解、调节情绪。

3.1.4 对其他影响因素的干预 李红政等研究发现

集训第一个月末新兵躯体化症状的检出率最高

(12.25%)[20]。这一时期，高难度的训练任务和各项考

核给新兵的生理和心理都带来了巨大的压力，新兵

开始出现失眠、肌肉酸痛、胸闷等躯体症状，其中睡

眠质量与新兵的心理健康关系密切[21]，“缓解身心压

力”对躯体化症状进行干预，减轻心理压力，减少职

业倦怠感。

研究表明，希望对生活满意度[22]、幸福感[23]等因

素都会产生积极影响。“警营生活规划”通过帮助新

兵设定武警生涯目标，规划警营生活，设计实现目标

的方法，减少新兵迷茫与困惑，增加其希望感，使其

能够更好地适应部队生活，从中获得成长。

3.2 团体心理辅导对武警新兵适应性的影响

3.2.1 团体心理辅导能够改善新兵的适应性 团体心

理辅导后，干预组的适应不良总分、负性情绪分显著

下降，测量时间和是否干预的交互作用显著体现在

适应不良总分和环境适应不良因子上。说明本研究

设置的团体心理辅导方案是有效的，团体心理辅导

能够帮助新兵更好地适应部队生活，适应不良状况

明显改善，能够镇定地面对各种挫折、委屈，主观感

受到的痛苦明显减少。由此看来，不同形式的心理

干预在新兵适应部队的过程中均能起到一定的积极

作用，接受了心理干预的新兵适应情况均好于未接

受心理干预的新兵。

3.2.2 人际关系的适应能够在自然的适应过程中得到

改善 研究还发现，后测时干预组与对照组的人际

关系适应不良因子得分均显著下降，人际关系明显

改善，这与甘景梨等的研究结果一致[25]。从对新环

境一无所知，到逐渐熟悉环境，结识新朋友，对集体

有归属感，大多数新兵的人际关系或多或少得到改

善是一个自然发展的结果。
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