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【Abstract】　Objective:To examine mental health status and personality characteristics in hospital nurses.Methods:166 nurses

in mental hospital and 344 nurses in general hospital were assessed by SCL-90 and MMPI.Results:Scaled scores on SCL-90

and MMPI of the two groups were found to be higher than the Chinese norms.Conclusion:The study revealed poorermental health

among nurses in mental and general hospitals when compared to the general population.
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　　为了解精神科及综合医院护理人员的心理健康

状况和人格特征 ,我们于 1998年 10月至 1999 年 9

月对自贡市和攀枝花市两所精神病医院及本市五所

综合医院的临床护理人员进行了心理健康及人格特

征调查 ,现报道如下 。

1　对象与方法

1.1 　对象

系目前还从事临床护理工作的护理人员共 510

名 ,均为女性 ,其中精神科组 166名 。综合医院组

344名。精神科组年龄 18 ～ 52岁 ,平均 33.89±8.64

岁 ;文化程度 :大专14人(8 .43 %)、中专152人

(91 .57%);婚姻状况:未婚 36人(21.69%)、已婚

119人(71.69%)、离异和丧偶 7 人(4.22%),再婚 4

人(2.41%);平均工作年限 12 .68 ±6.34年 。综合

医院组年龄18 ～ 50岁 ,平均31.17±8.94岁;文化程

度:大专:38人(11.05%)、中专 306人(88.95%);婚

姻状况 :未婚 9 7人(2 8 .2 0 %)、已婚2 3 4人

(68 .02 %),离异和丧偶6人(1 .74 %)、再婚7人

(2.04%);平均工作年限 11.40±7.62年。

1.2 　研究方法

采用宋维真修订的 MMPI中国版[ 1](556题版)

和症状自评量表(SCL -90)[ 2] 。SCL -90 用 5 级计

分(1分为没有症状 ,5分为极严重),MMPI为未加 K

校正的原始分。由经正规培训的心理测验技师对上

述人员进行集体或个别测查 ,要求被测查者根据自

己实际情况作出独立评定 ,不得与人讨论或受他人

影响 ,全部用计算机分析报告 ,将结果与中国女性常

模比较[ 3 ,4] 。

2　结　　果

2.1　SCL-90因子分比较

除偏执外 ,其它各因子分及阳性项目数 ,精神科

组和综合医院组均较中国女性常模高 ,精神科组以

躯体化 、焦虑 、敌对 、恐怖等症状突出(P <0.05),综

合医院组以躯体化 、强迫症状 、抑郁 、焦虑 、敌对 、恐

怖等症状突出(P <0.001)。精神科组与综合医院

组相比 ,阳性项目数综合医院组多于精神科组(P<

0.05),其余各因子分无明显差异(表 1)。

表 1　精神科与综合医院护理人员

SCL-90各因子分比较( x ±s)

精神科
(n=166)

综合医院
(n=664)

中国常模
(n =664)

躯 体 化 1.56±0.68＊ 1.49±0.39＊ 1.37±0.47

强迫症状 1.62±0.60 1.71±0.44＊ 1.59±0.54

人际敏感 1.68±0.68 1.64±0.48 1.61±0.58

抑　　郁 1.59±0.63 1.62±0.44＊ 1.49±0.56

焦　　虑 1.53±0.66＊ 1.56±0.37＊ 1.37±0.42

敌　　对 1.64±0.60＊ 1.59±0.41＊ 1.45±0.52

恐　　怖 1.43±0.59＊ 1.41±0.37＊ 1.30±0.47

偏　　执 1.39±0.55 1.38±0.35 1.41±0.59

精神病性 1.55±0.64
＊

1.50±0.45
＊ 1.26±0.39

其　　他 1.52±0.66 1.61±0.47

阳性项目数 28.63±20.43＊35.64±18.30＊■ 24.17±17.49

注:＊为常模比较 P<0.05;■组间比较 P<0.05 ,下表同。

2.2　MMPI临床量表原始分比较

两组护理人员的 D 、Hy 、Pt 、Sc、Si原始分明显低
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于常模 ,综合医院护理人员的 D 、Pt 、Sc 较精神科组

高(表 2)。两组各临床量表的 T 分均<70分 ,在常

态范围内 ,两组的剖型图均为 28/82型 。

表 2　精神科与综合医院护理人员

MMPI 原始分比较( x ±s)

精神科
(n=166)

综合医院
(n=344)

中国常模
(n=1 516)

L 6.11±2.92■ 5.34±2.41 5.64±2.48

F 12.40±6.27 11.65±5.82 11.69±5.02

K 14.05±5.03＊■ 11.91±4.59 12.25±4.26

Hs 9.56±4.28 9.74±4.68 9.83±4.98

D 26.02±4.76＊■ 27.67±5.43＊ 28.40±5.04

Hy 22.80±5.30＊ 22.69±5.42＊ 28.82±5.54

Pd 17.79±4.24 18.59±4.59 18.29±4.45

Mf 32.05±5.08 31.79±5.02 31.83±8.86

Pa 11.77±3.27＊ 12.25±3.60 12.62±3.93

Sc 19.01±7.98＊■ 20.64±8.97＊ 30.97±5.87

Ma 16.27±5.39 16.69±5.00 16.64±5.16

Si 32.93±6.41＊ 33.31±6.58＊ 37.27±6.71

3　讨　　论

国内对医务人员心理健康状况调查结果存在两

种不同的结论 ,徐景霞等调查显示:医务人员身心疾

病 、神经症及药物依赖患病率明显高于一般人群[ 5] ,

张敬悬等调查显示:精神科医护人员心理健康水平

优于一般人群
[ 6]
。本调查结果显示 :精神科和综合

医院临床护理人员SCL-90各因子分较中国女性常

模高 ,心理健康状况较一般人群稍差 ,但均在常态范

围内 。除综合医院护理人员的阳性项目数高于精神

科护理人员外各因子分组间差异无显著性。本调查

还显示:两组 MMPI 临床量表原始分均低于中国女

性常模 ,各临床量表 T 分均在常态范围 ,两组MMPI

剖型图均为 28/82型 。表明两组人员均存在一定的

焦虑 、神经过敏 、紧张易激动倾向 ,但程度较轻 。上

述结果可能与下述因素有关 。(1)随着社会进步 、经

济的发展 ,人们对医护人员的服务要求越来越高 ,而

医护人员面对的服务对象情况复杂 ,责任重大 ,在工

作中要求医护人员不能出半点差错 ,从而使其在工

作中处于紧张状态。(2)社会对女性的角色要求增

高 ,对临床护理人员讲 ,既要在事业中做出成就 ,同

时也要在家庭中扮演好妻子 、母亲的角色 ,故在实际

工作生活中易发生角色冲突 。(3)护理人员虽有良

好的医学专业知识 ,但心理卫生知识了解不系统 ,

未掌握系统的自我调节方法 。(4)虽然近十几年来

随着经济的发展 ,各医院的设施得到较大改善 ,但多

数医院未重视对其工作人员的心理辅导 ,使护理人

员的心理紧张状态得不到适当调节。故建议各医院

管理层在狠抓医疗质量的同时 ,重视对医护人员的

心理辅导 ,这对护理人员自身和患者的治疗康复都

是十分有益的 ,因护理人员的心理健康是提高护理

质量 ,搞好医疗服务的一个重要基础 。
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西方人放弃刀叉都改用筷子也不现实 。虽然“世界

上的水都是相通的” ,不过源头各异 ,且各地人的饮

水 、用水方式也不尽相同 ,并不强求一致 ,允许殊途

同归 。最后 ,用俄国作家托尔斯泰的一句话“幸福的

家庭都是相同的 ,但不幸的家庭却各有各的不幸”来

结束此文 ,意在希望心理治疗的同行们在今后的实

践工作中多注重深入了解每个患者的内心痛苦 ,根

据自己的所学 ,扬长避短 ,真正地帮助他们重建人生

的幸福与辉煌。
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