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【Abstract】　Objective:To explore the relationship between emotional intelligence and anxiety , depression and mood in a sample

of college students.Methods:438 college students in three universities in Guangzhou city completed a questionnaire which consist-

ed of Emotional Intelligence Scale(EIS)and Self-report Anxity Scale(SAS), Self-report Depression Scale(SDS)and Positive Af-

fect and Negative Affect Scale(PANAS).Results:(1)The average scores of college students in EIS was 125.84±13.75.(2)The

scores of college students in EIS were negatively correlated with their anxiety levels and depression levels.(3)The scores of college

students in EIS were positively correlated with Positive Affect (PA), but negatively correlated with Negative Affect(NA) in

PANAS.Conclusion:Emotional intelligence plays important roles in college students' emotional well-being.
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　　自 Goleman《情绪智力》[ 1]一书出版以来 ,情绪智

力一词已为很多人所熟悉 。情绪智力一般被定义为

个体适应性地知觉 、理解 、调节和利用自己及他人的

情绪的能力[ 2-3] 。虽然情绪智力有时被当作能力

(或智力)看待[ 2 ,4] ,有时则被认为是个性特质[ 5-8] ,

但研究者都相信情绪智力对于个体在现实生活中取

得成功起着十分重要的作用[ 1] 。关于情绪智力常见

的一个命题是个体情绪智力越高越能体会到情绪上

的幸福感(Emotional well-being)[ 1-2] 。为了回答这

个问题 ,本研究拟探讨情绪智力与大学生焦虑 、抑郁

和心境的关系。

1　对象与方法

1.1　对象

在广州三所大学随机选取大一到大四的大学生

438人 ,其中男生 276人 ,女生 157 ,未知性别 5人 。

1.2　工具

1.2.1　情绪智力量表(Emotional Intelligence Scale ,

EIS)　由美国心理学家 Schutte 等人根据 Salovey 和

Mayer的情绪智力理论在 1998年编制而成[ 5] 。EIS

共33 题 ,采用李克特 5 点量表形式 ,中文版 EIS 由

本文作者译出 ,并在大中学生及少年犯样本中试用 ,

初步证明 EIS具有较好的信度和效度[ 9] 。

1.2.2 　焦虑自评量表(Self -rating Anxiety Scale ,

SAS)　由 Zung 在 1971 年编制 ,共 20 个项目 。SAS

按症状出现的频度 ,分 4级评定[ 10] 。

1.2.3　抑郁自评量表(Self-rating Depression Scale ,

SDS)　由 Zung 在 1965 年编制 ,共 20 个项目 ,分 4

级评分[ 11] 。

1.2.4　积极情感消极情感量表(Positive Affect and

Negative Affect Scale , PANAS)　由Watson 等在 1988

年编制 ,共 20项目 ,分积极情感和消极情感两个分

量表 。该量表具有良好的信度和效度 ,在国外的应

用日益普遍[ 12-13] 。中文版 PANAS量表由本文作者

从英文版译成中文并进行修订。

1.3　研究程序

在大学期末考试期间随机以自修教室为单位进

行团体测试。问卷填写不记名 ,整个问卷完成约需

时 30分钟左右。数据分析采用 SPSS10.0软件包。

2　结　　果

2.1　大学生的情绪智力分数的特点

全体被试在情绪智力量表上的得分成正态分

布 ,Kolmogrov -Smirnov Z =1.13 , P >.05。平均得

分为 125.84±13.75。性别差异不显著 ,F(1 , 430)=

1.73 , P=.19。见附表 。

2.2　大学生的焦虑 、抑郁和心境

全体被试在SAS上的得分为33.21±6.84 ,显著

高于正常人常模(29.78±10.07),若以 41作为焦虑

分数偏高的标准[ 10] ,则有 14.6%的大学生的焦虑分
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数偏高。性别差异不明显 ,F(1 ,403)=2.61 , P =.17。

全体被试在 SDS 上的得分为 34.94±8.28 ,同常模

(33.46±8.55)
[ 11]
接近 。性别差异显著 ,F(1 ,404)=

8.28 , P =.004 ,女生得分较男生高。

在PANAS量表上 ,积极情感分量表(PA)男生得

分显著高于女生(P<.01);消极情感分量表性别差

异不明显(P >.05)。见附表。

附表　情绪智力 、焦虑 、抑郁和心境量表评定结果

男 女 总体

情绪智力(EIS)126.50±14.2 124.69±12.87 125.84±13.75

焦虑(SAS)　　 32.79±7.11 33.93±6.29 33.21±6.84

抑郁(SDS)　　 34.06±8.31 36.51±8.01 34.94±8.28

积极情感(PA) 32.53±5.55 30.25±5.44 31.69±5.61

消极情感(NA) 21.22±6.52 21.59±6.34 21.35±6.45

2.3　情绪智力与焦虑 、抑郁和心境的相关分析

大学生在 EIS上得分与其焦虑和抑郁情绪显著

负相关(相关系数分别为-.31和-.43 , P <0.01),

与PANAS的积极情感正相关(r=.38 , P<0.01),与

消极情感负相关(r=-.26 , P <0.01)。

2.4　大学生情绪智力及其相关因素的回归分析

以情绪智力为因变量 ,以人口学变量(如性别 、

年级 、学校和是否独生及来自城市或乡村)和心理因

素(积极情感 、消极情感 、焦虑和抑郁)为自变量 ,进

行逐步回归 ,发现只有抑郁和积极情感 、消极情感三

个变量进入回归方程 ,三个因素的偏回归系数分别

为-.221 、.245和-.130 ,R=.449 ,决定系数为.22 ,

即解释 22%的情绪智力的变异 ,回归方程经检验达

到显著水平 ,F(3 ,336)=31.52 ,P=.000<.01。

3　讨　　论

本研究发现情绪智力和大学生的焦虑和抑郁呈

现显著的负相关关系 ,也即情绪智力分数高的大学

生其焦虑水平和抑郁水平都相对较低;反之 ,情绪智

力分数低的大学生其焦虑水平和抑郁水平都可能较

高。焦虑和抑郁是个体心理卫生的重要指标 ,因此

这些发现表明情绪智力对个体的心理健康有较大的

影响。本研究还发现 ,情绪智力和大学生的积极情

感呈现显著的正相关 ,和消极情感呈现显著的负相

关。这也就是说 ,情绪智力高的大学生越有可能具

有良好的心境 ,而较少有不良的消极心境。综合上

述两方面的发现 ,我们可以认为情绪智力对情绪和

心境都有积极的作用 。

EIS的得分反映的是大学生知觉 、理解和利用

自己与他人情绪的能力 ,它和焦虑 、抑郁呈现显著的

负相关 ,和反映个体心境的积极情感与消极情感也

有显著的相关 ,这些结果从侧面表明中文版 EIS 具

有良好的预测效度 。当然中文版 EIS 的心理测量学

特征还有待于进一步的研究 。

本研究发现大学生情绪智力无明显性别差异 ,

这和我们其他有关情绪智力的研究结果一致 ,但和

国外的某些发现不同 ,如 Schutte 发现女性情绪智力

较高[ 4] 。这个问题值得我们进一步探讨。
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