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大学生心理健康调查及心理干预效果评估
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!摘 要" 目的# 对大学生心理健康状况进行前瞻性研究!评价综合心理干预模式的效果" 方法# 整群抽取三所大学

:>>5 级入学新生 5:65 人!随机分为实验组和对照组!选用生活质量量表#自尊量表#个人评价问卷和应付方式问卷
作为测评工具" 在新生入学一年前后进行心理测试!对实验组进行一年的心理干预" 结果# 随年级的升高!大学生的

生活质量在生理#社会关系等四领域显著降低#自信分值明显降低$心理干预后!实验组学生的自信和自尊水平都有

积极的改变" 结论# 采用的综合心理干预模式对提高大学生的自尊水平#增强自信水平具有显著效果"

!关键词" 大学生$ 心理健康$ 心理干预
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大学生处于个体成长的关键期! 又面临脱离父
母#建立新的人际关系#对新环境的适应等众多问题
d9e!其心理问题的发生率高于普通人群!且有增多和
加重的趋势 d:e" 对大学生心理健康状况的深入研究
及对大学生心理干预模式的探索是国内外研究者们

关注的热点d6e"
本研究选用生活质量量表%MYZ[ZIF9;;&#自

尊量表%\]\&#个人评价问卷%0]^&#应付方式问卷
DMT[a!从生理领域#心理领域#社会关系等多个侧
面来全面评价大学生的健康状况!对大学生自信#自
尊和应付方式等中介因素的变化情况进行比较!并
对采用的综合干预模式%专家讲座#心理快报和个别
咨询&的效果和应用价值进行研究"

" 对象与方法

"#" 对象
整群抽取沈阳市三所大学 :;;9级本科新生共

9:69 人!平均年龄 9@8@9 周岁!其中医科 f@> 人#理
工科 69>人#文科 f69人" 以大班%集中在一起上课
的 fFC个班级&为单位! 把每个学校的学生随机分为

实验组和对照组! 分组时充分考虑到以下两方面的
因素’实验组和对照组的学生在生活空间%宿舍楼&#
隶属的管理部门%学院#辅导员&等方面的相对独立
性$两组学生在生源地#专业#民族#性别和入学分
数#主要生活内容方面的相对平衡"两组的基本情况
见表 9"

表 " 研究对象的基本情况

第一次测试下发问卷 9:69 份! 回收问卷 9:6>
份!其中有效问卷 99@g份!有效问卷率为 @@8Sh"第

二次测试由于有部分学生参加社会实践活动而未赶

上心理测试! 下发问卷共 99f< 份! 回收问卷 996@
份!其中有效问卷 99;6份!有效问卷率 @g89h"

"#$ 测评工具
"*)*" 生活质量量表!,-./.01"&&"23456 为自评
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量表!共 $&& 题!能计算出 ’ 个领域"!( 个方面以及
$ 个评价一般健康状况和生活质量的分值# ’ 个领
域分别为生理"心理"独立性"社会关系"环境和精

神)宗教信仰$其中心理领域包括积极感受%思想"学
习"记忆和注意力"自尊"身材与相貌和消极感受五

个方面$
!"#"# 自尊量表!$%$"*’+ 总分越高者!表示自尊水
平越高$
!"#"& 个人评价问卷!’%("*,!-+ 共 #( 个条目!总分
越高. 自信水平越高$
!"#") 应付方式问卷*+,-.*/+ 共 ’! 个条目!有六
个分量表即解决问题"自责"求助"幻想"退避"合理化$
!"# 实验方法
!"&"! 干预手段 专家讲座0 每个学校进行四场讲
座! 分别由四位心理学老师讲授! 每场讲座内容一

致!由同一位老师完成$ 每场讲座间隔 !1%周!集中
在新生入学的第一学期完成$ 内容针对一年级大学

生中常见的心理问题包括&!摆脱自卑%增强自信’
"怎样渡过大学适应阶段’ #影响人际交往的个性
分析及人际交往技巧方法’ $常见的心理问题及自
我调适办法$ 讲座采取互动形式!学生可以提问%进

行讨论和角色扮演$ 心理快报0 共四期!由课题组统
一组织编写!实验组每人一份!通过班长发到实验组

的每位同学$每两月一期!在第二学期发放$内容主

要是向学生介绍心理学专业知识和心理保健的技巧

方法$ 个别咨询0 包括门诊咨询和电话咨询两种形
式!具体情况为在每个学校开设一间咨询室!开通一

部热线电话! 分别由三个学校的负责学生心理咨询

的老师值班(三位老师均经过专业培训)!个别咨询

每周每校进行两次!一次为门诊咨询两个小时%一次

为电话咨询两个小时# 三个学校的咨询时间%地点%

电话向所有实验组的学生公布! 学生可以自由选择

咨询地点和咨询方式#
!"&"# 干预程序与干预方法 第一阶段& 测试与数
据录入. 在新生入学一个月内! 进行第一次心理测
试# 第二阶段& 实验干预对实验组进行为期一年的
心理干预!干预内容包括&第一学期 心理讲座四次’
第二学期 心理快报四期’ 整个学年 个别咨询每周
2!小时(寒暑假休息)#对照组未给予任何心理干预
措施! 观察其自然变化# 专家讲座通过辅导员提前
一周单独通知实验组的学生! 讲座进行前由班长清
点本班人数’ 心理快报通过实验组班级的班长发放

到本班的每位同学’个别咨询的时间%地点%电话等
信息在专家讲座时通知所有实验组的学生! 并讲清
楚只有在场的参加测试和讲座的学生有机会接受心

理咨询! 咨询时咨询老师会询问前来咨询的学生的

学校%班级%专业等信息#另外!三所学校的心理咨询

尚未在实验对象中广泛开展! 对照组的学生基本得

不到咨询的信息#第三阶段&在第二学年开学后一个

月内!进行第二次测试!测试原则和方法同上#

$ 结 果

$"! 大学生的生活质量状况
由表 !可见! 大学生的生活质量的六大领域和

总的生活质量水平明显高于全国常模(3 4&5&2)’男
生在心理领域的分值高于女生(3 4&5&#)’女生在环
境领域的分值和总的生活质量的水平高于男生 ( 3
4&5&#和 3 4&5&2)#

注0 男女生比较. 63 4&5&#.663 4&5&27与常模比较.!4&5&2

在心理领域的五个方面中!大学生在积极感受%
思想%学习%记忆和注意力%自尊和身材与相貌四个
方面均明显高于全国常模(3 4&5&2)#
由表 %可见! 大学生群体入学一年后生活质量

水平有下降趋势#对照组在生理%社会关系%环境%和
精神)宗教信仰四个领域都有明显降低#
$"$ 大学生的自尊!自信和应付方式状况
表 (的数据显示对照组大学生的自信水平随年

级的增加而降低!自尊的水平则无明显变化’六种常
见的应付方式中!幻想的使用频度明显减少!退避和
合理化的使用频度明显增加#
$"# 心理干预模式对大学生心理健康的影响
心理干预后实验组与对照组相比在自尊水平%

自信水平% 生活质量的精神支柱)个人信仰(89:’)
领域有显著差异(见表 %%表 ()#

表 $ 大学新生生活质量概况 "!!%#

$&%! !
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表 ! 大学生生活质量的变化情况!!!""

注! =9 为实验组和对照组 :;;9 年比较>=: 为实验组 :;;: 年与 :;;9 年比较> =6 为对照组 :;;: 年和 :;;9 年比较> =? 为实验组和
对照组 :;;: 年与 :;;9 年数据差值的比较"@ 0 AB8B< @@ 0 AB8B9>下同#

表 # 自尊#自信和应付方式的变化情况

! 讨 论

!$% 大学生心理健康状况
本研究发现大学生群体生活质量的一般状况虽

在总体上好于一般人群" 但在心理领域的消极感受
方面却和一般人群没有显著差异" 这个研究结果显
示大学生群体的生活质量水平呈现不平衡状态"心
理健康状况的水平落后于生活质量其他领域的水

平# 大学新生入学一年后生理领域$社会关系$环境
领域和精神支柱四个领域得分明显下降" 在心理领
域和独立性领域得分无明显变化" 这一结果提示我
们大学生入学后心理健康水平下降可能发生在生理

领域$社会关系和环境领域的变化之后"大学生入学
后表现出来的睡眠不好$精力不足$疼痛增加等情况
可能是其心理健康状况出现问题的信号或是其心理

问题的躯体化表现形式"有关干预部门应予以重视#
对大学生自信和自尊水平的研究表明大学生入

学后自信水平有明显降低>自尊水平没有明显变化"
这与 C*%D%*#/E 等人的研究结果一致# F*%D%*#/E 认
为这可能与一年级大学生尚未建立安全的人际交往

模式有关G5BH# 笔者认为大学新生入学后产生的强大
心理反差和自我定位困难是自信水平下降的重要原

因# 对大学生应付方式的变化进行的研究提示我们
大学生应付方式有随年级增加而趋于成熟的趋势"
这方面的变化可以作为大学心理健康教育中大学生

自身的积极因素"适当的利用和引导"将使心理健康

教育工作产生事半功倍的效果#
&$’ 心理干预的效果评估
本研究尝试通过大样本前瞻性研究来探讨大学

心理健康教育的实际效果#研究结果表明"使用的心
理干预模式明显提高了实验组大学生的自尊水平"
并有效阻止了实验组学生自信水平的降低# 作为大
学生心理健康密切相关的中介因素" 自尊和自信的
作用已被国内外的多项研究所证实 G55I96H# 这个结果
表明本研究使用的综合心理干预模式对于大学生心

理健康的维护是有积极作用的#
心理干预的效果在生活质量和应付方式方面没

有明显的变化" 可能的原因包括生活质量量表的内

容较广泛"对心理干预的效果的反馈不够敏感%对大

学生生活质量产生影响的因素较多" 实验中对生活

质量产生影响的无关变量的控制不太容易% 应付方

式的变化主要表现在个人应付模式的调整和优化"

完全用数值的高低来衡量可能不太理想和准确%应

付方式的变化和调整不是短期内就能见效的和明确

评估的"需要长期的跟踪研究#
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理干预是提高白血病患者生存质量的有效方法!
本研究结果还显示"经过短期临床心理干预后"

干预组完全缓解的比例高于对照组" 干预组没有缓

解的比例低于对照组" 但干预组与对照组的部分缓

解的比例没有差异! 由于样本量较少" 无法对它们

之间的差异进行统计检验! 因而" 本研究结果还不

足以断定临床心理干预一定能具有改善白血病患者

躯体症状的临床疗效!

最后应指出的是" 由于受同期住院患者总数的

限制"加之干预组和对照组需要匹配"故两组被试人

数仅各为 6:人" 这样限制了一些统计方法的使用!
另外" 目前患者从入院到化疗结束一般的时间是

9<!:; 天" 再加上难以做到对患者化疗过程进行全
程的心理干预"所以"实际进行临床心理干预的时间

较短! 还有" 本研究干预组虽然产生了较明显了疗

效" 但这只能说明临床心理干预能在短期内明显减

轻白血病患者心理不适# 提高生存质量及可能具有

改善躯体症状的作用! 这种效果能否持久" 还有待

做追踪研究! =本研究得到了天津市第一中心医院血
液科领导和部分医护人员的支持和帮助! 特此致

谢" >
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