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【摘要】 目的 :研究大学生完美主义与人际问题、孤独感之间的关系。方法 :使用完美呈现量表( PSPS)、人际问题量

表( IIP- 32)和孤独量表( UCLA)对 638 名本科大学生进行测量。结果 :三种完美主义、人际问题与孤独感都有显著的

相关。三种完美主义对人际问题都有显著的预测作用 (呈现完美形象 :β= - 0.089;掩盖不完美 :β=0.268;害怕暴露不

完美:β=0.287) ;呈现完美形象、人际问题可以预测孤独感(β= - 0.114,β=0.605) ;呈现完美形象、掩盖不完美、害怕暴

露不完美还通过人际问题间接影响孤独感。人际问题在完美主义与孤独感之间起中介作用。结论 :呈现完美形象有

利于减少人际问题和孤独感 , 掩盖不完美、害怕暴露不完美会增加人际问题和孤独感。人际问题在完美主义与孤独

感之间起中介作用。
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【Abstract】 Objective: To study the relationship between perfectionism and interpersonal problems as well as loneliness

of college students. Methods: 638 college students were tested with Perfectionism Self- Presentation Scale(PSPS), Invento-

ry of Interpersonal Problems( IIP- 32) and UCLA Loneliness Scale(UCLA) . Results: There was significant correlation be-

tween three kinds of perfectionism and interpersonal problems as well as loneliness. And the three kinds of perfectionism

could well predict interpersonal problems (Need to appear perfect:β=- 0.089; need to avoid appearing imperfect: β=0.268;

need to avoid disclosing imperfections: β=0.287). Need to appear perfect and interpersonal problems could predict loneli-

ness(β=- 0.114,β=0.605). Furthermore, need to appear perfect, need to avoid appearing imperfect and need to avoid dis-

closing imperfections could influence loneliness via interpersonal problems. Conclusion: The need to appear perfect could

be beneficial to relieve interpersonal problems and loneliness. While the need to avoid appearing imperfect and the need

to avoid disclosing imperfections could increase interpersonal problems and loneliness. Interpersonal problems could serve

as moderator between perfectionism and loneliness.
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完美主义指个人设定不切实际的高标准, 且认

为当事情未达完美标准就不可接受的倾向[1]。Adler

认为,不断地超越自卑、追求完美是人类正常的发展

方向。但 Ellis认为,完美主义是一种非理性信念,会

导致个人情绪困扰和心理疾病。研究表明 , 完美主

义与心理健康有显著的相关[2],与焦虑[3]、抑郁[4, 5]、孤

独[6]、低自尊[6]等都有密切关系。完美主义者会将高

要求与高标准强加于他人, 要求他人必须有完美表

现 , 因此 , 完美主义者在人际关系方面常不理想。

Hill 等人研究表明,他人导向的完美主义、社会规范

的完美主义都会引发人际问题 [7]。昱伶对台湾青少

年的研究发现 , 完美主义倾向愈强, 人际问题愈多 [8]。

个体如果有较多的人际问题, 可能会导致较高的孤

独感。长期或严重的孤独感可引发某些情绪障碍,降

低人的心理健康水平。孤独感还会增加与他人和社

会的隔膜与疏离, 而隔膜与疏离又会强化人的孤独

感,久之势必导致疏离的人格失常。

按照 Erikson 的理论 , 青年期是统整角色混乱

和亲密对孤独的阶段。如果不能很好的形成统整,建

立亲密关系,就会寂寞和孤独。由此可见,青年期是

建立人际关系的重要时期, 也是个体孤独感形成并

且容易体验到孤独感的时期。本研究拟对青年学生

完美主义与人际问题、孤独感关系进行探讨。

1 对象与方法

1.1 被试

广州地区本科大学生 638 人 ,男 279 人 ,女 347

人, 12 人没有填写性别资料;年龄在 18- 25 岁 ,平均
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年龄为 20.64 岁 ;一年级 109 人 , 二年级 167 人 , 三

年级 327人,四年级 29人, 6人没有填写年级资料。

1.2 测量工具

1.2.1 完美呈现量表 ( PSPS) [9] Hewitt 和 Flett1993

年编制 ,原量表共 27 题 , 7 级评分, 包含呈现完美形

象、掩盖不完美和害怕暴露不完美 3个分量表。本研

究经项目分析后保留 18题,三个分量表内部一致性

系数分别为: 0.8052、0.7239和 0.6278。

1.2.2 人际问题量表 ( IIP- 32) [10] Horowitz 等人

1988年编制,原量表共有 32题, 5级评分。在本研究

中未包括情感涉入度问题, 故题目最后只有 28 题。

在本研究中,量表内部一致性系数为 0.8132。

1.2.3 孤独量表 ( UCLA) [11] 该量表有 20 题 , 4 级

评分。有较好的信度和效度。

2 结 果

2.1 完美主义、人际问题和孤独感的相关

从表 1可知, 呈现完美形象与掩盖不完美正相

关显著;掩盖不完美与害怕暴露不完美正相关显著;

掩盖不完美、害怕暴露不完美与人际问题正相关显

著; 呈现完美形象与孤独感负相关显著, 掩盖不完

美、害怕暴露不完美、人际问题与孤独感正相关显

著。

表 1 完美主义、人际关系和孤独感的相关分析表

注: *P<0.05, **P<0.01,下同。

2.2 人际问题的中介作用检验与路径图

相关分析结果和文献分析提示人际问题可能是

完美主义与孤独感之间的中介变量。为此,通过回归

分析对中介模型进行检验,见表 2。

第一步,以孤独感为因变量,考察完美主义量表

三个维度对孤独感的效应。呈现完美形象、掩盖不完

美、害怕暴露不完美对孤独感都有显著回归效应,但

三因素仅能解释孤独感 8.3%的变异。

第二步,考察加入人际问题变量后,完美主义量

表三个维度和人际问题对孤独感的效应。由表 2可

见,人际问题对孤独感有最大预测;呈现完美形象对

孤独感的效应有较明显降低 (Δβ=.054) , 但仍达到

显著水平;掩盖不完美、害怕暴露不完美对孤独感的

回归效应接近 0, 已被人际问题完全中介。人际问

题、呈现完美形象、掩盖不完美、害怕暴露不完美共

可解释孤独感 37.5%的变异。加入人际问题后对孤

独感方差的解释增加了 29.2%。

第三步, 考察完美主义量表三个维度对人际问

题的回归效应。结果发现,呈现完美形象、掩盖不完

美和害怕暴露不完美对人际问题的标准回归系数都

达显著水平,共同可解释人际问题 19.9%的变异。

由上述结果可知, 人际问题在呈现完美形象与

孤独感中起部分中介作用,在掩盖不完美、害怕暴露

不完美与孤独感中起完全中介作用。

表 2 回归分析表

3 讨 论

掩盖不完美、害怕暴露不完美与人际问题、孤独

感正相关显著; 呈现完美形象与人际问题相关不显

著,与孤独感负相关显著;人际问题与孤独感正相关

显著。这意味着,掩盖不完美、害怕暴露不完美得分

高者存在较多人际问题和更多孤独感, 注意呈现完

美形象者孤独感较少,而人际问题越多者越孤独。这

一结果也提示, 人际问题可能是完美主义与孤独感

的中介变量。

很多研究者提出, 并非所有的完美主义对个人

的影响都是消极的。完美主义可代表正面的成就追

求。如果个体虽设定高标准,但能以弹性方式看待自

己的表现,同时进行自我调整,则可能导致更好的表

现。因此,有研究者区分了良好(健康)的和不良(不

健康)的完美主义[12, 13]。本研究发现 , 呈现完美形象

对孤独感有显著的负回归效应,掩盖不完美、害怕暴

露不完美对孤独感有显著的正回归效应。说明呈现

完美形象可减少孤独感,是良好的完美主义倾向;而

掩盖不完美、害怕暴露不完美会使孤独感增加,是不

良的完美主义倾向。

回归分析发现 , 在呈现完美形象、掩盖不完美、
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害怕暴露不完美的基础上加入人际问题变量, 对孤

独感方差解释增加了 29.2%, 说明人际问题对孤独

感有极大的影响。孤独感并不仅与个人社交网络大

小有关,更重要的是,当其认为实际交往水平与自己

交往的渴望存在差距时,就会引起孤独感。因此,人

际问题作为一个重要指标, 反映了个人人际关系的

质量,是影响孤独感的极重要的变量。然而,人际问

题受完美主义人格特点影响。本研究表明,呈现完美

形象有助于减少人际问题, 而较高的掩盖不完美和

害怕暴露不完美倾向者会有更多的人际问题。在人

际关系中, 有许多自卑的完美主义者会害怕暴露自

己的不完美,努力掩盖自己的不完美。他们害怕在别

人面前出错,出错时则会为自己的言行辩解,甚至打

压别人以提高或保护自己,这样常伤害别人,导致更

多的人际问题。

由路径分析发现, 呈现完美形象既直接影响孤

独感,同时也通过影响人际问题间接影响孤独感;掩

盖不完美、害怕暴露不完美则只能完全通过人际问

题的中介间接影响孤独感。这说明,完美主义既可能

直接影响孤独感, 也可能透过人际问题的中介间接

影响孤独感。在完美主义与孤独感之间,人际问题起

中介作用。
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