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【摘要】 目的：考察大学生的应对方式、情感体验与学业倦怠之间的关系。 方法：采取随机抽样的方法抽取二、三年

级 300 名本科生完成应对方式问卷、情感力量表和学业倦怠的测量。 结果：①应对方式的各维度与学业倦怠相关，其
中，解决问题，求助与学业倦怠呈负相关（P<0.01），自责、退避和合理化与学业倦怠呈正相关（P<0.01）。 情感体验的两
个维度与学业倦怠呈负相关（P<0.01）；②假设模型具有很好的拟合指数，CMIN/DF=0.060，NFI=0.958，RFI=0.863，IFI=
0.982，TLI=0.938，CFI=0.981，GFI=0.979，RMSEA=0.054，③通过对假设模型的修正，发现解决问题和求助通过正性情
感影响学业倦怠，自责和退避通过负性情感影响学业倦怠。解决问题和退避也直接影响学业倦怠。结论：大学生应对

方式、情感体验对学业倦怠都有预测作用，应对方式通过情感体验影响大学生的学业倦怠。
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【Abstract】 Objective： To explore the relationship of college students’ burnout with coping styles and affect. Methods：
Ａ questionnaire survey was conducted to 300 college students of sophomore and junior with coping styles questionnaire,
affect scales and student burnout scales. Results： ①Coping styles significantly correlated with students’ burnout, of which
problem solving, and recourse had negative correlation with students’ burnout(P<０.01)； Self-accusation, recession and ra-
tionalization had positive correlation with students’ burnout (P<０.01). The two latitudes of affect negatively correlated with
students’ burnout (P<０.01); ②The assumption mode improved to be a good model and the indexes were： CMIN/DF =
０．060，NFI=０.958， RFI=０.863，IFI=０．982，TLI=０.938，CFI=０.981，GFI=０．979，RMSEA=０．054； ③After the amendment of
the assumption model, it was found that problem solving and recourse could influence students’ burnout through positive
affect, while self-accusation and recession could interference students’ burnout through negative affect; Problem solving
and recession could interference students’ burnout directly. Conclusion： Both coping style and affect forecast students’
burnout. Coping style interference students’ burnout through affect.
【Key words】 Ｃoping styles； Ａffect； Ｓtudent burnout； Ｃollege student

学生是倦怠的高发人群，主要体现在学业倦怠。
了解大学生学业倦怠的相关因素， 将对高校深化教
学改革，提高教学质量具有重要的现实意义。学业倦
怠 [1-5]是指学生在学习过程中因为课业压力或其他

个人心理层次上的因素，以至于有情绪耗竭、玩世不
恭、及个人成就感低落的现象。
学习是大学生的主要活动之一， 也是重要的压

力源。 大学生在面对压力源时采取不同的应对方式
会直接影响到压力能否恰当的被缓解。研究表明，大
学生的应对方式与大学生的学业倦怠有显著相关 [6]。
不同的应对方式会引起个体不同的情感体验。 不同
的情感体验会影响学生的整体心理状况， 即是否有
学业倦怠现象。
学生的情感体验是指学生在学习和生活中的一

种总体的、带有情绪色彩的感受与看法的情感体验，
包括积极情感(愉快、轻松等 )和消极情感 (抑郁、焦

虑、紧张等)两方面[7]。不当自我情感体验将会导致大
学生对学业产生不满、懈怠甚至旷课，同时，还会使
学生出现心理（沮丧、焦虑）、生理（头疼、心动过速、
过度紧张）或行为上（酗酒、吸烟、生活习惯、睡眠问
题）的一系列不良反应，因此，情感体验可能是预测
不同程度学业倦怠的重要中介变量， 不同的应对方
式可能通过不同情感体验预测不同的学业倦怠。
根据相关研究成果， 应对方式等变量可能与大

学生学业倦怠之间存在紧密的关系。 本研究拟探讨
这些变量间的关系。

1 对象方法

1.1 被试
采取随机抽样的方法， 选取西安电子科技大学

二、三年级共 300名本科生。 发放问卷 300份，收回
有效问卷 242 份， 有效率为 80.7℅。 其中男生 100
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人，女生 142人，14人未注明性别。
1.2 测量工具
应对方式问卷[8]：选用肖计划修订编制的应付方

式问卷。共 62道题目，包括六个分量表，分别是解决
问题、自责、求助、幻想、退避、合理化。
情感量表 [8]：由 Bradburn 等人编制，其 10 个项

目，用于测量积极情感、消极情感及情感平衡。
学业倦怠量表[9]：该量表通过李超平的工作倦怠

正式调查问卷修订而成，该量表 15 道题，主要由情
绪耗竭、玩世不恭及个人成就感低落三个维度构成[8]。

1.3 数据处理
用 SPSS 13.0和 AMOS6.0处理全部数据。

2 结 果

2.1 相关分析结果
从附表中可以看出， 应对方式和情绪体验与学

业倦怠相关，并达到显著意义。 问题解决、求助与情
绪衰竭、玩世不恭呈负相关，而自责、幻想、退避与情
绪衰竭、玩世不恭成正相关。无论是正性情感还是负
性情感都与情绪倦怠和玩世不恭呈负相关。

附表 各变量的相关矩阵
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2.2 验证模型分析
使用 AMOS 统计软件，采用最大似然法拟确定

应对方式通过哪些变量预测学业倦怠。 通过模型比
较和修正， 最后接受的模型见附图。 其各拟合指数
为 ：χ２/df =0.060，NFI =0.958，RFI =0.863，IFI =0.982，
TLI=0.938，CFI=0.981，GFI=0.979，RMSEA=0.054。

附图 验证模型

3 讨 论

不同的应对方式直接决定了它的行为是否有

效，尤其是从长远的角度看，不良的应对方式将导致
个体受到更多的不必要的挫折， 这也会耗费学生的
情绪和生理资源，最终形成严重的学业倦怠现象。本
研究显示，应对方式中的问题解决、求助与学业倦怠
的各因子呈反向变动关系，而幻想、自责、退避和合
理化则与学业倦怠的各因子呈正向变动关系， 说明

积极的应对方式将预防学业倦怠， 而消极的应对方
式将加重学业倦怠。
学业倦怠可能会因为现实过大压力而导致，但

也可能是不同应对方式的个体更容易通过情感体验

而导致。本研究结果显示，虽然应对方式都以不同的
负荷量直接指向学业倦怠，但是，一旦引入情感体验
这一中介变量后， 其负荷量发生了变化， 负相关加
剧，而正相关减弱，说明适度的情感体验对个体学业
倦怠可能有中介作用。 因为学生在体验自己的情感
时，无论是正性还是负性，都使他更善于调动自己内
在能力和努力的因素，形成正性情感，达到积极降低
学业倦怠， 而不当的情感压抑则使学生往往厌恶学
习，厌恶自己，厌恶学校，从而表现出情绪衰竭和玩
世不恭的症状，加剧学业倦怠。
不同应对方式也可以直接预测大学生的学业倦

怠，积极应对方式将有利于遏制学业倦怠，而消极的
应对方式易引起学业倦怠。 情感体验对学业倦怠也
有较大的影响，本研究中显示，无论是正性情绪还是
负性情绪，都与学业倦怠呈负相关，这给我们教育工
作者提了个醒，传统观念认为负性情绪不好，对我们
的学业无帮助，而结果表明，无论哪种情感体验只要
是合适的情绪发泄，都有利于防止学业倦怠。
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完善的重要保证。 在儿童发展过程中， 自我意识受
损，将会对儿童的行为、学习与社会能力造成非常消
极的影响，甚至导致人格障碍。 本研究提示，肥胖儿
童的自我意识的确受到严重的影响，与焦敏、张秀莲
等研究结果类似[10，11]。 具体到不同性别亚组中，肥胖
男童在总分及行为、智力与学校属性、躯体外貌与属
性、合群等方面显著低于正常体重儿童；而肥胖女童
除焦虑一项有降低外， 其余各项均未出现统计学差
异。这与上述各位作者报道略有不同。出现这种现象
可能有两方面的因素， 一方面与样本来源及肥胖的
评判标准有关，上述两位作者样本源于临床，而本研
究样本则来源于常规的体检， 同时本研究采用 BMI
标准， 与二位作者采用的身高标准体重法对肥胖诊
断的敏感性存在一定的差异；另一方面，男生好动，
常常倾向于以运动相关的游戏来组织关系， 肥胖男
生会因为笨拙、 运动能力受限而被拒的可能性大大
增加， 因而自我意识受到明显损害； 而女生相对文
静、守纪，更多的以语言、学习、手工等受肥胖影响较
少的活动组织关系， 因而肥胖女生的自我意识无明
显受损。
在干预方面，积极推动肥胖儿童的运动，并引入

学校这一集体元素。 一方面利用老师在学生心目中
的权威地位， 有效地保障肥胖儿童每日适当的运动
量；一方面，促使老师、辅导员更多了解有关健康、营
养乃至肥胖相关的知识， 并将其整合到卫生与生命
教育课程中，有利于改善肥胖儿童遭遇偏见的环境；
并且将肥胖儿童集中起来锻炼， 有利于形成友好的
支持性环境， 改善了同伴的关系， 有利于其身心发
展，也更有利于体重管理的可持续发展；第三，主动
向家长提供相关知识，并动员家长参与儿童的运动，
为肥胖儿童干预提供良好的支持性环境， 也是干预
取得成功的重要因素。通过一年的干预活动，肥胖儿
童的自我意识水平得到明显的改善， 其中肥胖男生

收益较肥胖女生更明显。与正常体重儿童比较，肥胖
儿童受损的自我意识基本恢复到正常水平， 与国外
学者的研究结果类似 [6]，证实基于学校的综合的、团
体干预是管理儿童肥胖的有效途径。 （致谢：感谢上
海苏民学校邵剑萍、王振华、陈桂华 张丽琴、印忠其
老师大力支持与带队活动。 ）
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