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【摘要】 目的 :研究网络成瘾大学生的上网特征。方法 :对某大学近 2000 名学生(含研究生)进行网络使用方面的问

卷调查。结果 :①在学年的各时间段 ,网络成瘾者的上网时间都多于非网络成瘾者 ;②所有学生在假期中的上网时间

均少于平时 ,寒假期间的上网时间最少 , 但网络成瘾学生在寒假中的时间减少更明显 ;③除学校公寓外 , 网络成瘾者

倾向于选择网吧而非自家上网 , 非网络成瘾者与此相反 ;④与非网络成瘾学生相比 , 网络成瘾学生在网上的交友、自

我调节、自我展示或自我塑造的动机较强 , 学习或工作动机较弱。与此相应 , 网络成瘾者的聊天、发帖、打电子游戏、

浏览与性有关的网站、当网络黑客等网上行为更多。结论 :网络成瘾大学生在上网时间、场所、动机和行为上均表现

出不同于非成瘾的大学生的特点。
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【Abstract】 Objective: To investigate the characteristics of the internet addiction ( IA) college students in using web.

Methods: Nearly 2000 college students (including graduate students) were surveyed with questionnaires about Internet

usage. Results: ①IA students always spent more time in web than non- IA students in all periods of the academic year. ②

All students spent less time in net in their holidays than non- holiday period and least in the winter vacation, but IA stu-

dents’time spent in web in the winter vacation was reduced even more than non- IA students. ③Besides the campus dor-

mitories, IA students preferred net clubs to their homes but non - IA students preferred homes to net clubs when they

needed net. ④IA- students had stronger motivation in meeting friends, self adjusting, self displaying or self shaping, but

weaker motivation in studying and working than non- IA students did. Accordingly, IA students spent more time in chat-
ting, writing and posting cards, playing games, browsing in the sex websites, being hackers in Internet than non- IA stu-
dents did. Conclusion: The IA college students have their own characteristics in time spending, place selecting, motiva-
tion and actions in using web in contrast to the normal college students.
【Key words】 Internet addiction; Time spending in internet; Places selecting for using Internet; Motivations for using
Internet, actions in Internet

网络成瘾(internet addiction,简称 IA,或 internet

addiction disorder, 简称 IAD), 是指由于过度使用互

联网从而导致明显的社会、心理损害的现象[1]。随着

网络用户的增多和网络成瘾的危害的凸现, 网络成

瘾的研究正在受到越来越多的关注, 成为心理学研

究的新领域[2- 8]。

本研究用问卷法对地处上海的一所名牌大学学

生进行大样本的系统调查, 全面比较了网络成瘾大

学生和非网络成瘾大学生的上网时间、场所、动机和

网上行为, 以期深入了解网络成瘾大学生的上网特

征,为网络成瘾的矫正奠定基础。

1 研究方法

1.1 研究对象

地处上海的某所名牌大学本科一、二、三年级学

生( 2003 级、2002 级、2001 级) ,硕士一、二年级学生

( 2003级、2002级)以及博士生(人数不多,统称博士

生)约 2000 人参加了调查 , 有 988 位被试的答卷被

判定为有效答卷(男生 567人,女生 421人) ,从中筛

选出网络成瘾者 50人,非网络成瘾者 731人为本研

究的对象。

1.2 研究工具

以大学生网络使用及其心理状况调查表为本研

究工具。问卷正文包括 11个部分,共 176题。作为系

统研究网络成瘾问题的一部分, 与本文有关的部分

包括:第一部分,上网时间、地点情况调查(自编)。第

二部分,网络成瘾鉴定问卷一[9]:问卷包括 2 等级(是、

否)的 8个条目。问卷总分达到 5分,即可判定该被

试网络成瘾。第三部分,网络成瘾鉴定问卷二[10]:原问

卷包括 5 等级 ( 1- 5)的 20 个条目 , 并预留“Not Ap-

plicable”选项。翻译后将“Not Applicable”项转化为

“没有”等级(表示该题不适合自己的情况) , 成为 6

级( 0- 5)问卷。可根据问卷的总分把被试分成四个

等级。总分达到 31分者达到第二等级,即轻度的网

络成瘾症状标准。第四部分, 上网动机的调查问卷

(自编) :问卷包括 11 个 5 等级的条目 , 调查被试基
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于某种目的上网的多少,借以了解上网动机;第五部

分 ,网上行为的调查问卷 (自编) :问卷包括了 11 个

5等级的条目,调查被试在网上相应的行为的多少。

1.3 研究过程

1.3.1 抽样 依据该校各年度的新生名册, 在院系

老师的协助下,经过和相应班级同学协商,以班级为

单位抽取各个年级、各个专业学生参加问卷调查。初

步抽取的人数约 2000 人 , 占该校学生总数的近

10%。由于在理科、工科和农科的专业中男生多于女

生, 所以在这些专业中抽取女生所涉及的班级要多

于抽取男生所涉及的班级(例如 , 抽取某班的男生 ,

匹配上该年级、该专业二个甚至三个班的女生)。本

调查在 2004 年 5 月下旬开展。当时本科大四学生

( 2000级)大都在外实习,研三( 2001级)硕士生已毕

业,故没能抽取。

1.3.2 培训测验的主试,进行问卷调查 经面试,招

聘到 20名高年级学生(多为研究生) ,经过约 1个小

时的培训后负责开展本科生的问卷调查。研究生的

问卷调查则由老师负责实施。调查以集体答卷的方

式完成。

1.3.3 有效问卷的筛选 本研究依次采取两种方法

对问卷进行筛选。首先,用直观判断法筛选。具体为:

在本研究的问卷回答中 ,凡是学号、性别、入学该校

前学习生活所在地等个人基本信息缺失, 或发现问

卷出现了漏选、答案不合逻辑(如每周上网天数超过

7 天) , 或者连续很多题选择相同的选项 , 或者选项

的连线为有规律的折线, 则问卷判定为废卷。经过

直观判断, 从近 2000份试卷中筛选出 1615份无明

显问题的试卷, 输入专门编写的数据处理系统。其

次,用数据分析法筛选。该问卷中设有两对重复题、

三对说法相反的题,以及一道有固定答案的题。如果

被试在有答案固定的题目上没有选择那个固定的选

项, 或者被试在两道重复题以及三道说法相反的题

中有两对题目的得分差距超过 1分 (考虑到这里的

判断具有模糊的性质 , 1 分的差距为可接受范围 ) ,

则该问卷也被判定为废卷。经过上述筛选,最终得到

有效问卷数据 988份。

1.3.4 统计分析 数据采用 SPSS7.0进行统计分析。

2 结 果

本研究对网络成瘾者和非网络成瘾者作出如下

规定 : P1(诊断问卷 1)值大于或等于 5 且 P2(诊断问

卷 2) 的值大于或等于 31 分的被试为网络成瘾者 ;

P1 的值小于 4 且 P2 的值小于 30 的被试为非网络

成瘾者。由于本研究中的数据分布均不符合参数检

验的条件,所以都用非参数的检验方法。

表 1 两类大学生的上网时间、场所的比较( x±s )

表 2 两类大学生的上网目的和网上实际行为的比较( x±s )
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2.1 成瘾与非成瘾大学生上网时间、场所比较

在各个时段(平时、周末、五一节以及寒假) , 网

络成瘾者都要比非网络成瘾者花费更多的时间来上

网;在经常上网的地点方面 , 除学校公寓外 , 非网络

成瘾的学生经常在家上网的比较多, 而网络成瘾的

大学生经常在网吧上网的比较多。

统计两类学生在学年中不同阶段(平时、五一以

及寒假)的每周(周一到周日)上网小时数可发现:无

论是否网络成瘾, 学生在非节假日的上网时间都最

多,在寒假期间上网的时间都最少(非参数 Friedman
检验, 网络成瘾者和非网络成瘾者的卡方值分别为

29.91 和 295.82, P值均为 0.00) ,且寒假期间两类学

生上网的时间很接近。见表 1。

2.2 成瘾与非成瘾组上网动机和网上行为比较

表 2可见: 网络成瘾者在网上的交友、自我调

节、自我展示以及自我塑造等动机强于非网络成瘾

者, 而创造良好的学习或工作条件的动机弱于非网

络成瘾者少。网络成瘾者在上网聊天、发帖、打电脑

游戏、浏览与性有关的网站、当网络黑客方面多于非

成瘾者,在其他方面无差异。

3 讨 论

按照常理,网络成瘾者会在相对空闲的假期,特

别是寒假花费更多的时间上网。本研究却发现 :全

部学生在假期期间的上网时间均减少, 并且网络成

瘾的学生在寒假期间的上网时间减幅最大。这可能

源于以下原因:第一,学校具备比校外更便利的上网

条件;第二 ,学生在校学习期间的压力 (主要有学习

压力、人际关系压力、情感压力)大于他们在假期中

的压力(学习压力、人际关系压力在假期中降低) ,因

而那些倾向于通过上网来减压的成瘾者在平时上网

更多;第三 ,在假期(特别是寒暑假) , 上网更容易被

其他活动替代。成瘾者的上网行为与心理压力的关

系已得到一些研究的支持[3- 5]。这为网络成瘾的矫正

提供了一条思路,即:降低网络成瘾者的压力以及培

养新的适应方式(用良性的行为习惯代替上网)都将

有助于矫正网络成瘾。

从经常上网的场所来看, 学校公寓显然是学生

上网比较多的地方。但为什么网络成瘾者在网吧中

的上网频率高于非成瘾者, 而在家中的上网频率又

低于非成瘾者呢? 可能的情况有:第一,网络成瘾者

在家中上网的方便程度低于非网络成瘾者;第二 ,两

类学生在网上的活动不同, 相应地会选择不同的上

网环境。我们无法检验第一条假设,但第二个假定在

本研究中已得到验证。

两类大学生在上网动机与网上行为上的差异具

有内在的联系:上网聊天与交友、自我调节有关 ;上

网发帖是一种明显的自我展示行为; 打电脑游戏与

自我调节、自我展示和自我塑造有关;浏览与性有关

的网站与自我调节有关; 当网络黑客与自我展示有

关。已有研究揭示了两类大学生在家庭氛围、社会支

持、自尊、心理健康程度上的差异[4- 8], 这些差异的存

在为网络成瘾学生在上网动机以及网上行为提供了

更深层次的解释,也为网络成瘾的校正提供了思路。
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中国医师协会精神科医师分会第四届年会征文通知

中国医师协会精神科医师分会第四届年会定于 2008 年 4 月 23- 27 日在哈尔滨举行。年会将就大家共同关心的临床

问题 , 如精神分裂症、心境障碍、心理治疗、自律与维权等问题进行专家论坛、大会和分会交流 , 并进行杰出精神科医师颁

奖。现征文通知如下 :

请以 1000 字以内的论文摘要形式 ,包括目的、方法、结果、结论、简单讨论。用 A4 纸打印 ,一式两份 ,并提供电子文稿。

来稿请寄 : 410011 湖南长沙市中南大学湘雅二医院精神卫生研究所刘铁桥教授收( email: liutieq@gmail.com)。截稿日期

2008 年 3 月 31 日。
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