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【摘要】 目的：探讨聋哑儿童不同层次情绪理解的发展趋势。 方法：采用情绪理解研究范式考察 119 名 11－18 岁聋
哑儿童情绪理解的发展。 结果：①11-18 岁聋哑儿童的表情识别无显著差异，均能较好的识别表情；②在情绪观点采
择和二级情绪理解中，均存在年龄和听力水平的差异。 在情绪观点采择中，11 岁得分显著低于 12－18 岁的得分（P<
0.05），而 12－18 岁各年龄段中不存在显著差异；在二级情绪理解中，16－18 岁的得分显著高于 11－15 岁（P<0.05）。 结
论：12 岁和 16 岁可能分别是情绪观点采择和二级情绪理解发展的关键年龄， 且听力水平较好的聋哑儿童在这两个
任务上的发展水平显著高于其他聋哑儿童。
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【Abstract】 Objective： To discuss the developmental trend of deaf children’s emotion understanding at different levels.
Methods： 119 11-18 year-old deaf children were tested by emotion understanding tasks. Results： ①11 and 18 years old
deaf children’s ability of expression recognition didn’t have differences; ②In affective perspective-taking task, there were
significant differences between 11 and 12-18 years old (P<0.05), and no differences between 12 and 18 years old; In
second-order emotion understanding task, there were significant differences between 11-15 and 16-18 years old (P<0.05).
Conclusion： This study suggests that 12-year-old and 16-year-old may be the two key ages of the development of
emotion perspective-taking and second-order emotion understanding. In these two tasks, the better their hearing ability is,
the better their emotion understanding develops.
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情绪理解是儿童期的重要发展任务 [1]，是儿童早
期形成的解释情绪表达以及理解情绪与其它心理活

动、行为和情境之间关系的能力 [2]，既包括对自己情
绪的理解， 又包括对他人情绪的理解。 在 Tgaer-
Flusberg 所提出的心理理论两成分模型中， 情绪理
解属于社会知觉成分 [3]。 Pons 认为情绪理解包括不
同的成分，也可以分为不同的发展层次[4]。
目前， 国内外对于情绪理解的研究大多集中在

对其不同成分发展的探讨上，多数研究认为，2 岁儿
童能正确辨别面部表情；3 岁可能是儿童获得基于
愿望情绪理解的关键年龄， 而基于信念情绪理解出
现较晚；对于混合情绪的理解，7 岁儿童能识别同一
性质的情绪，到 11岁左右才能辨别同一情境可能引
发两种矛盾情绪[5]。 另外，从层次的角度可以将情绪
理解划分为情绪观点采择和二级情绪理解。 情绪观
点采择是儿童直接对他人情绪的推测或理解。 二级
情绪理解是指儿童根据某个人的信念或某些已知信

息，推断或理解另一个人对这个人情绪的认知[6]。 与
前者相比，二级情绪理解嵌入了第三方的信念认知，

因此，在日常社会互动中，二级情绪理解具有重要意
义， 它是许多社会推理的基础和对他人行为原因进
行精确解释的必要条件。 由于情绪理解是在正确识
别情绪的基础上产生的， 因此表情识别是情绪理解
中最简单、最基础的一种能力，较复杂的情绪理解都
是在表情识别的基础上产生的。表情识别、情绪观点
采择和二级情绪理解构成了情绪理解由易到难发展

的三个水平。
一些研究表明， 儿童情绪理解的发展可能存在

很大的个体差异[7]。 其中，语言能力是一个很重要的
影响因素，有研究发现，儿童的情绪理解与其语言发
展水平存在显著正相关 [8]。 聋哑儿童由于受到听力
水平和语言能力的限制， 心理发展水平也受到了严
重的影响。 有研究表明， 在听觉上有严重损伤的儿
童，其获得某些社会认知能力的时间会推迟[9]。 以往
研究已经证实， 大多数聋童获得心理理论的时间比
正常儿童推迟 10 年左右[10]，那么与心理理论有着密
切关系的情绪理解的发展状况又如何呢？ 本文将对
聋哑儿童情绪理解的发展进行研究，并对年龄、听力
水平等因素对其的影响进行探讨。
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1 对象与方法

1.1 被试
随机抽取杭州市聋人学校听力障碍儿童 119

人，年龄范围为 11－18 岁（被试情况见表 1），所有被
试均为学语前（4 岁前）耳聋，除听力障碍外，无其他
障碍，且父母均听力正常。

表 1 被试基本情况表

注：在本研究的聋校中，大部分有残余听力的聋童都会配戴助听器，因此本研

究以有无助听器作为衡量聋童听力水平的外在标准。

1.2 材料与实验程序
本研究分为三个实验任务， 其中表情识别任务

和情绪观点采择任务来自 Denham 和 Couchoud
1990 年所编制的任务范式 [11]，二级情绪理解任务是
在张文新修订的情感观点采择故事的基础上增加了

二级情绪理解问题[6]。
表情识别任务包括两个子任务，表情命名任务：

要求被试首先对高兴、生气、伤心和害怕四种情绪的
面部表情图片进行命名；表情再认任务：在上个任务
基础上，打乱图片顺序，主试说出一种情绪名称，要
求儿童指出相应的图片。评分标准：能正确命名或再
认，分别记 2 分；辨别不准确，但能够区分积极和消
极情绪记 1 分；完全错误记 0分。
情绪观点采择任务由四幅故事图片组成， 每个

故事图片分别包含高兴、 生气、 伤心和害怕四种情
绪，故事图片中的人物均没有表情，要求被试根据故
事情境判断故事中人物的情绪。评分标准：完全正确
记 2分；辨别不准确，但能够区分积极和消极情绪记
1分；完全错误记 0分。
二级情绪理解任务由一个小故事和三个问题组

成。故事的主要内容为：小刚/贝贝看到一只小狗，觉
得很可爱，便摸了摸。小狗突然很凶狠地要咬他/她。
小刚/贝贝赶紧跑回家把门关好， 后来他/她把这件
事告诉了好朋友明明/宝宝，除了好朋友没有人知道
小刚/贝贝怕狗。 有一天小刚/贝贝过生日，叔叔带来
一只狗作为生日礼物送给小刚/贝贝。故事以漫画的
形式呈现， 要求被试在听完故事后回答一个情绪解
码问题 （看到叔叔送的狗， 小刚/贝贝心理觉得怎
样？）和两个二级情绪理解问题（看到叔叔送的狗，明
明/宝宝认为小刚/贝贝心理觉得怎样？ 叔叔认为小
刚/贝贝心理觉得怎样？ ），每个问题后均跟随一个确
认问题（“为什么”）。 情绪解码问题是为被试提供一

个记忆性帮助，以避免由记忆错误造成理解偏差。三
个问题后的确认问题是为了确保被试对三个测验问

题的回答是基于正确推理，而不是猜测。 评分标准：
正确回答问题，并能正确解释原因记 2分；只能正确
回答主人公的情绪记 1 分；完全错误记 0分。
本研究采用个别施测的方式。在正式施测前，主

试先与被试进行简单的交流， 以消除被试的紧张和
焦虑，取得被试的信任与合作。主试与被试主要以书
面交流为主。在每个任务中，故事图片中主人公的性
别与被试的性别一致。 主试将故事和图片同时呈现
给被试，要求被试看完故事后，以动作、文字或简单
口语的方式复述故事内容， 确保被试完全理解故事
内容。在表情识别和情绪观点采择任务中，为了避免
顺序效应，所有的图片和故事都随机呈现。实验完毕
后，主试对被试的回答给予积极的反馈，并赠与小礼
物。 将数据输入计算机，采用 SPSS11.5 对所有数据
进行处理。

2 结 果

2.1 四种基本情绪识别和理解的发展顺序
由表 2 可知，经配对样本 t 检验，被试在命名和

再认上差异显著，对积极情绪的命名、再认和理解能
力均高于消极情绪。
在识别任务中， 四种基本情绪两两比较， 发现

11－18 岁聋哑儿童对高兴的识别显著高于对其他三
种表情的识别，而对害怕的识别水平最低。对四种基
本表情的识别顺序依次为高兴>伤心>生气>害怕。
对四种基本情绪的采择能力进行比较发现，聋

哑儿童对高兴和害怕的理解显著高于对伤心和生气

的理解，对伤心的理解显著高于对生气的理解。发展
顺序为高兴、害怕>伤心>生气。

表 2 四种基本情绪识别和理解的差异性检验

注：*P<0.05，**P<0.01，***P<0.001，下同。

2.2 情绪理解的年龄、性别和听力水平差异分析
2.2.1 表情识别 多因素方差分析的结果显示，表
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情识别在性别（F=0.334）、年龄(F=0.893)和听力水平
(F=0.642)等方面的主效应和交互作用均不显著。11－
18 岁聋哑儿童表情识别的总成绩在 12－16 分之间，
表明其已经具备了较好的表情识别能力。
2.2.2 情绪观点采择 情绪观点采择的性别主效应
不显著(F=0.579)，各因素间无交互作用，但年龄(F=
2.931，P<0.01)和听力水平 (F=12．107，P<0.001)的主
效应显著。 听力水平较好的聋哑儿童的采择水平显
著高于其他聋哑儿童， 并且控制了年龄因素后差异
仍然显著 （P<0.05）。 对年龄进行事后检验发现，11
岁得分显著低于 12－18 岁的得分（P<0.05），而 12－
18岁各年龄段之间不存在显著差异。
2.2.3 二级情绪理解 11－18 岁聋哑儿童二级情绪
理解在性别上的主效应不显著（F=1．088），且各因素
间不存在交互作用，而在年龄(F=10．657，P<0.001)和
听力水平(F=19．029，P<0.001)上的主效应显著。 听力
水平较好的聋哑儿童的二级情绪理解水平显著高于

其他聋哑儿童， 并且控制了年龄因素后差异仍然显
著（P<0.05）。 对年龄进行事后检验发现，11－15岁和
16－18 岁两个年龄段内部的得分无显著差异， 而两
个年龄段之间存在显著差异，16－18 岁的得分显著
高于 11－15岁的得分（P<0.05）。

3 讨 论

3.1 聋哑儿童情绪理解的发展
本研究结果表明，11－18 岁聋哑儿童已经具备

了较好的表情识别能力，12 和 16 岁分别是情绪观
点采择和二级情绪理解发展的关键年龄， 与正常儿
童相比 [12]，聋哑的儿童情绪理解滞后了 8－10 年，但
是这种延迟只是发展早晚的差异， 在发展顺序上无
差异，即：最早获得表情识别能力，在此基础上才发
展出了情绪观点采择和二级情绪理解， 且二级情绪
理解获得最晚，因此，聋哑儿童与正常儿童的情绪理
解有着相似的发展模式， 他们的情绪理解本身并没
有缺陷， 可能是由于感官的缺陷推迟了其情绪理解
的获得。这与 Dyck等人的研究结论一致[13]。另外，聋
哑儿童在情绪理解上的推迟也可以用心理理论的损

伤来解释。在聋哑儿童心理发展过程中，存在愿望和
信念监控其情绪的现象，他们在日常交往中，更加关
注自己的愿望和需要，同时，他们也会用愿望解释他
人的情绪，即存在“愿望优先效应”[14]，因而由于心理
理论的损伤导致了情绪理解的损伤。
聋哑儿童在对四种基本情绪的识别上， 对情绪

的再认能力显著高于命名能力， 这是由于再认任务
相对比较简单，只需要将词语和图片进行匹配；而命

名任务的要求比较高，需要儿童根据经验，运用所学
词汇来进行，因而增加了任务难度。 在四种情绪中，
对积极情绪的识别和理解显著高于消极情绪， 这与
正常儿童的研究结果大致相同 [15，16]。 这可能是由于
当代儿童更多处于积极环境中， 家庭和社会更多为
他们营造积极的情绪氛围， 因而他们对积极情绪的
识别和理解较消极情绪更加明确和深刻。 在消极情
绪中， 对伤心的识别和理解水平更高， 这可能是因
为，伤心能引起他人更多的亲社会行为，而生气却会
产生攻击行为[17]，聋哑儿童由于内心比较孤独，自身
力量较弱，更希望得到同伴或他人的支持，因而他们
会更多地表现出伤心， 也能更好地识别和理解同伴
的伤心，从而维持良好的同伴关系。 另外，对害怕的
识别和理解也存在差异， 这可能是由于在日常生活
中儿童通常处于安全环境中， 对于害怕没有太多认
识，且发生害怕时的面部表情并不非常明显，因而对
害怕的识别较低；但是在情绪理解中，引起害怕的情
境属于典型情境，因而对其的理解能力较高。
3．2 听力水平在聋哑儿童情绪理解发展中的作用
本研究证实， 在情绪观点采择和二级情绪理解

中，有残余听力水平的聋哑儿童，其发展水平显著高
于其他聋哑儿童，并且控制了年龄因素后，差异仍然
显著。 这种现象也许可以用语言对情绪理解的影响
来解释。以往在探讨情绪理解发展的影响因素时，无
一例外都肯定了语言在其发展中的重要作用。 Pons
等人的研究发现， 儿童的情绪理解与其语言能力之
间存在很高的正相关，即使在控制了年龄效应之后，
这种显著的正相关仍然存在，并且，语言所引起的变
异可以解释情绪理解中总变异的 27％－28％，比年龄
所引起的变异更大[4]。 Cutting和 Dunn的研究结果也
支持这一结论 [7]。 虽然聋哑儿童的口语能力与正常
儿童相差很远， 但是他们借助助听器或电子耳蜗等
设备，可以在残余听力的基础上发展其口语能力，尽
管他们对语音的感知不全面、 不精确， 发音也很含
糊， 但是他们可以用这种含糊的发音来表达自己和
他人的情绪， 这种有限的语言能力促进了有残余听
力的聋哑儿童情绪理解的发展， 使其比其他聋哑儿
童的情绪理解发展更快。
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