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【摘要】 目的：从个体和班级两个层面探讨教师差别行为对初中生学业成绩、同伴接纳和学校满意度的影响。 方法：

选取 31 名初中教师及其所带的 1438 名学生，运用问卷测量方法收集数据，使用 HLM 处理数据。 结果：个体层面，教
师差别行为影响学生的学业成绩、同伴接纳和学校满意度；班级层面，教师差别行为仅影响学生的学校满意度。 结

论：个体层面和班级层面，教师差别行为均会影响初中生的心理发展指标。
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【Abstract】 Objective： To explore the influence of perceived differential teacher behavior on students’ achievement,
peer acceptance and school life satisfaction. Methods： Data were collected by interview, nomination and questionnaire to
31 teachers and 1438 junior middle school students. Results： At individual level, perceived differential teacher behavior
influenced students’ school satisfaction, peer acceptance and achievement. In class level, perceived differential treatment
only influenced students’ school satisfaction. Conclusion： Perceived differential teacher behavior influenced students’
psychological development both at individual level and at class level.
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教师差别行为(Differential Teacher Behavior)，又
称教师区别对待 (Differential Teacher Treatment)，是
指教师在与学生的日常互动中表现出在情感与行为

反应上对待学生的分化现象。 它是教师基于对学生
已有的背景信息(如家庭经济状况、以往的学业成绩
等)的了解，形成一定看法和期望后，而做出的针对
不同学生的区别对待。 这些区别对待往往会表现在
师生互动的各个环节，如教材的选择与分配、教学指
导与反馈、作业的性质与分配、日常的情感交流与机
会、关系偏向等等。研究已证明教师差别行为对学生
的学习成绩、 学习态度和自我概念等均有较为重要
的影响[1-4]。
对以往的研究进行分析发现， 教师差别行为对

学生的影响研究多集中于其对学生学业成绩的影

响，而少有关注教师差别行为对学生情感、社会性发
展等方面的影响状况。另外，对于教师差别行为对学
生发展的影响研究多为个体层面的， 而在班级层面
上，教师差别行为更多是作为班级环境的分类指标，
即根据班级内的教师差别行为平均得分将班级分为

高教师差别行为班级和低教师差别行为班级。 简单

的将差别行为各维度综合作为班级内环境的分类指

标，忽略了各维度的不同指向（如机会行为的差别表
现为更多指向优生， 而负性反馈行为的差别表现为
更多指向差生），可能会掩饰某类行为的作用，并且
将作为连续变量的教师差别行为简单地进行高低分

类也会人为地减少班级间的教师行为差别。
鉴于此， 本研究拟从个体和班级两个层面来探

讨教师差别行为对学生的学业成绩、 学校满意度和
同伴接纳等多项心理发展指标的影响。

1 对象与方法

1.1 被试
学生被试为我国北方某市， 共计 31 个初中班

级，其中 1438 名学生的资料有效，初一、二、三学生
分别为 745 人，456 人和 237 人；男生 662 人，女生
776人；平均年龄为 13.17±0.98岁。
本研究的教师（下文如无特殊说明，教师均为班

主任）被试为所选 31个班级的班主任。 班主任在我
国基础教育中是对学生发展影响尤其重要的一个特

殊教师群体，他们除负责有关班级的教学任务外，还
要负责班级的日常管理， 保持与学生的密切接触和
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发挥着对学生的经常性影响。 他们通常是与学生接
触最多，在班级中享有最高权力与地位，在学校中对
学生具有影响力的“重要他人”。 所选教师的基本情
况为：男性 8人，女性 23人；所教学科为文科 20人，
理科 11人；平均教龄为 15.32±9.79年。
1.2 研究变量与测量
教师差别行为：采用自编的教师差别行为量表[5]

（四个维度，即指导控制、负性反馈、情感支持、机会
特权）让学生从教师对待自己、对待假想的优生和差
生三个方面进行评价。 个体水平的教师差别行为是
每个学生在所有项目上评价教师对待自己的行为的

平均得分。 班级水平的教师差别行为是先计算出每
个学生在每个项目上评价教师对待假想的优生与差

生的行为差异，然后求出不同维度的平均分。
学业成绩： 考虑到实际教学中主科与副科的区

分及不同侧重，选取学年末各班学生的语文、数学与
英语三门成绩，将其标准化后参与数据处理。
学生的学校满意度：Huebner 及其合作者编制

的 多 维 学 生 生 活 满 意 度 量 表 (Multidimensional
students’ life satisfaction scale)具有较好的测量学指
标[6-8]。 因本研究只关注学生对学校生活的满意度，
仅选取其中包含 8项目的学校满意度分量表作为测
量工具。由于 8项目同时存在正反向计分，正反向计

分题目很可能分别代表所测因素的不同结构， 采用
验证性因素分析的方法对该两维结构假设进行验

证，结果发现模型的整体拟合指标较优（NFI=0.935，
IFI=0.940，CFI=0.940，RMSEA=0.087）。 故按照题目
的正负向计分分别计算出满意感与不满意感得分参

与数据处理。
同伴接纳：采取同伴提名法，从学习、玩耍和情

感三个方面让学生提出 2个自己最喜欢的同学。 然
后分别统计各个项目上被提名学生的提名次数，求
出三方面的班级标准化分数的平均值。
1.3 分析过程
使用 HLM5.04 统计软件，分别以学校满意度的

两维度、同伴接纳和学业成绩为第一层因变量，个体
水平的教师差别行为为第一层预测变量， 班级水平
的教师差别行为为第二层预测变量， 建立二层随机
效应单因子共变量分析模型，探讨变量间的关系。

2 结 果

2.1 教师差别行为与学生变量之间的关系
教师差别行为对学生学校满意度、 同伴接纳和

学业成绩的关系见表 1。
2.2 教师差别行为对不同学生变量的解释率比较
教师差别行为对学生发展变量的解释率见表 2。

表 1 教师差别行为对学生变量的作用：二层随机效应单因子共变量分析模型

注：*P<0.05，**P<0.01，***P<0.001； ①这里主要是通过设置不同的指导语而完成评价的。 其中，"自己版"是让学生评价教师对
待自己的行为，"假想优生版"是"假如这学期你们班有个同学甲，他/她比较聪明，学习好、品行也好。 "让学生评价教师对这位同
学的行为。 "假想差生版"是"假如这学期你们班有个同学丙，他/她学习不好、纪律不好，品行也不好。 "让学生评价教师对这位同
学的行为。 ②多层模型分析会同时报告模型的固定效应和随机效应。 因本研究不关注模型中的随机效应，故表中只列出模型的
固定效应。

表 2 教师差别行为所解释学生变量的比例 3 讨 论

3.1 个体层面的教师差别行为与学生变量的关系
结果表明， 教师的情感支持行为正向预测学生

的学校满意感和学业成绩，负向预测学校不满意感。
教师对待学生的情感支持在学生的学业表现 [4，9]、
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情绪反应 [3，10]等方面的作用已经被大量的研究结果

所证明， 本结果再度证明了教师对学生的情感支持
在学生认知、情感和社会性发展中的重要作用，这也
提示初中教师在与学生， 尤其是与弱势群体学生互
动时，应该有意识地给予较多的情感支持与关注。
教师的机会行为正向预测学生的学校满意感、

同伴接纳和学业成绩。 教师的机会行为往往意味着
教师对学生的尊重与信任， 人际交往理论已经论述
了他人的信任往往会促使个体认同他人的态度与行

为。而且，随着初中学生自治需要的出现以及认知发
展进入复杂的形式运算阶段， 他们顺利社会化也更
依赖于成人试图教给他们的方法[11]。 初中教师作为
引导学生全面发展的重要他人， 给予学生尊重和信
任在学生的发展中也就显得更为重要。
教师的负性反馈行为仅影响学生的学校满意

度。 首先负性反馈是作为教师对学生的一种消极信
息传递给学生的， 而这种消极信息往往更容易引起
学生的焦虑等不良情绪反应[10]；其次，已有研究发现
高学业期望的学生知觉到更高的负性反馈 [12]，另外，
对四种教师差别行为进行比较时发现， 教师的负性
反馈行为在对不同学生群体的对待上差别很小，这
说明教师的负性反馈对不同学业水平的学生是没有

区分力的， 它更多是作为一种情绪影响信息而存在
的， 因此对学生的影响也仅仅表现在学生对学校的
满意状况上。
教师的指导控制行为只影响同伴接纳与学业成

绩，却对学生的学校满意度无显著影响。考虑到教师
对学生的高指导控制总是与教师的低期望相关 [13]。
这种传递低期望的指导控制行为不仅使学生本人感

受到较大的压力和对自身弱点（如学习不好，爱捣乱
等）的暗示而导致对学校主要活动—学习的排斥；而
且班级内的其他同学均能很准确地知觉到教师对学

生的消极暗示，而对处境不利的学生有所排斥 [14，15]。
另外， 江光荣等的研究发现我国教师对待学生更为
偏向支配与控制[16]。而纵观国内的基础教育，教师为
中心依然是当前的现状，这样，学生对教师的指导控
制行为从进入学校的第一天就开始体验， 对该行为
习以为常， 所以该行为对学生的学校满意度无显著
影响。
3.2 班级层面的教师差别行为与学生变量的关系
研究发现：班级层面，学生知觉的教师差别行为

仅影响学生的学校满意度。
教师的指导控制行为在个体层面对学生的学校

满意度没有显著影响，但在班级水平，却发现它对学

生的学校满意和不满意感均有显著预测作用。 这说
明尽管学生已经习惯教师对待自己的指导控制行

为， 但是当他们知觉到教师对不同学生实施的指导
控制行为存在很大的差别时， 不公平的感受会使他
们对教师的行为表示不满， 而学生对学校的满意与
否很大程度上是由其对教师的满意与否决定的。

Babad 对教师的情感行为的研究发现当班级内
教师的情感区别行为明显时， 学生对教师的评价更
低，对班级的认同度更低[1]。 结合情感支持行为在个
体层面上的表现， 尽管教师对待学生个体的高情感
支持行为会促进该生的发展， 但班级内高区别对待
不同学生的情感行为仍会让班级内的学生体验到一

种不公平感，进而影响学生对教师和学校的不满。
此外， 还发现低程度区别的机会行为会增强学

生的学校不满意感。按照最初的假设，当教师高区别
对待学生时，往往意味着教师对学生并非一视同仁，
是不公平的一种表现。 而此处的结果与预期正好相
反。对初中教育现状进行分析，发现主要原因是教师
提供给学生的机会和尊重本来就少， 而班级中低度
的机会区别行为往往意味着教师对学生独立与自由

等权利的绝对控制， 这样尽管学生没有觉知到教师
在机会上的不公正， 但是教师几乎不给予任何学生
任何自由和尊重的氛围， 会让学生感受到很强烈的
压抑与不满，因此表现出整体对学校的不满意。
3.3 班级层面和个体层面教师差别行为对学生变
量的解释率比较

由表 2 可以看出，个体层面，教师差别行为对学
生变量均有一定的解释率，而班级层面，教师差别行
为仅对学生的学校满意度有较强的解释率， 且解释
率远高于个体层面的，因为考虑到对于总方差来说，
个体层面的方差(0.803，1.164)远大于班级层面的方
差 (0.099，0.094)，所以仍认为个体层面的解释比例
大。 不过班级层面的解释率对我们了解班级变量对
学生的影响还是很有意义的。可以说，如果两个班级
学生对学校的平均满意度（包括满意与不满意）存在
差异， 这种差异跟班级水平的教师差别行为的不同
是有着很大的关系。
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