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共情是指个体识别他人情绪状态，设身处地理

解他人而产生相应的情感反应和体验，并准确反馈

给对方的能力 [1]。在心理咨询与治疗领域，共情从

罗杰斯开始，已逐步成为心理咨询师的一项必备能

力，也是实现心理咨询有效性的技术或策略[2，3]。目

前对共情能力的研究着重关注心理咨询师的人口学

变量、认知风格和人格等与共情能力的关系 [4]。有

研究者发现依恋理论和共情研究有一致之处[5]。

Pistole把咨询关系和咨询过程比作依恋理论中

的“照顾”，并认为安全型依恋的人因积极的自我和

他人模型，可以促进信任和亲密的支持性氛围；焦虑

型依恋的人过于关注自己的负性情绪，对他人不够

敏感；而回避型依恋的人防御性很强，且人际疏离
[6]。其他研究者也发现，安全型依恋的咨询师会有

更高水平的照顾和共情[5，7]，不安全依恋类型的咨询

师会表现出较低和不稳定的共情[5]。而Trusty等人

在指出依恋中的焦虑和回避会影响共情能力的同

时，又发现低回避和高焦虑依恋类型的咨询师才有

更高的共情能力 [7]。这表示，依恋类型和共情能力

的关系还存在一些争议。

情绪体验是情绪的一个重要组成部分，指个体

如何体验自己的情绪[8]。情绪体验与成人依恋和共

情能力在理论和实践中都有密切关系。Rogers和
Amy认为依恋理论本质就是情绪调节理论，不同依

恋类型的人在情感体验、识别、控制和调节上都存在

着差异 [9]。Kang和 Phillip指出，当个体能够体验到

多样的和良好区分的情绪，就被认为能够表现出对

他人更多的共情理解；同时，个体的情绪体验越复

杂，也越能理解他人的感觉，有较高的共情能力[10]。

综上所述，心理咨询师的成人依恋、情绪体验与

共情能力都关系密切，且相互影响。现有研究仅对

这三者进行单个变量研究或者两个变量结合起来研
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究，鲜有人将三者结合起来探讨几个变量间的关

系。故本研究假设，心理咨询师的成人依恋是影响

其共情能力的重要因素，而情绪体验又会对成人依

恋和共情能力的关系产生影响。

1 对象与方法

1.1 对象

本研究对象为心理咨询师群体，由于心理咨询

师群体分布较为分散，故通过邮件、专业论坛和现实

派发问卷进行调查，得到222份有效问卷，男56份，

女 166份。女性较多，符合目前心理咨询行业的性

别比例。年龄分布为从 20岁至 59岁，平均年龄为

32.12岁（SD=8.55），80.2%为全职心理咨询师。问卷

中专门设置了一道题来确认心理咨询师身份。

1.2 工具

1.2.1 亲密关系体验量表（ECR）[11] 包含 36个项

目，分回避和焦虑两个维度，每个维度各 18个项

目。本研究采用李同归修订后的中文版，在本研究

中，量表的回避维度和焦虑维度的α系数分别为

0.872和0.898。
1.2.2 中文版人际反应指针（IRI-C) [1] 该量表修

订后为 22个项目，包括四个因子，本量表主要从总

分进行考察。本研究中该量表的α系数为0.731。
1.2.3 情绪体验问卷(RDEES)[12] 包括 14个项目，

分情绪体验范围和情绪体验区分性两个维度。本研

究采用李哲的修订版，主要从量表总分进行考察。

本研究中该量表的α系数为0.878。
1.3 施测过程

由于研究对象较为特殊，且都是需要工作或学

习的成年人，较难集中到一起集体施测，故采用点对

点邮件、网上施测和现实派问卷三种渠道同时进行。

回收后的问卷全部采用SPSS19进行统计分析。

2 结 果

2.1 相关分析

利用 Pearson相关法，对心理咨询师的成人依

恋、情绪体验和共情能力进行相关分析，结果表明，

两两相关显著。见表1。
2.2 情绪体验对成人依恋与共情能力关系的作用

为了进一步考察心理咨询师的成人依恋

（ECR）、情绪体验（RDEES）和共情能力（IRI）之间的

关系，根据以上相关分析结果以及根据温忠麟等提

出的中介效应依次检验程序[13]，我们分别以成人依

恋中的依恋回避和依恋焦虑为预测变量，以情绪体

验为中介变量和压抑变量，以共情能力为校标变量，

形成两个情绪体验统计模型，并采用强迫进入法，对

两个模型进行回归分析，考察情绪体验在心理咨询

师的成人依恋与共情能力间的作用。

表 2及图 1是情绪体验对依恋回避和共情能力

的中介效应分析。结果表明，依恋回避对共情能力

有负向预测作用（β=-0.138，P<0.05）；但是当情绪体

验和依恋回避同时进入回归方程后，依恋回避对情

绪体验不再有预测作用（β=-0.028，P>0.05），说明情

绪体验在依恋回避对共情能力的预测中起完全中介

作用。

表 3和图 2是情绪体验对依恋焦虑和共情能力

关系的压抑效应分析。结果表明，依恋焦虑对共情

能力有正向预测作用（β=0.325，P<0.01）。当情绪体

验加入回归方程后，依恋焦虑对共情能力的回归系

数不降反增，出现压抑效应 [14，15]。这与中介效应里

回归系数下降的规律不同。

表1 心理咨询师的成人依恋、情绪体验和共情能力的相关

注:*P<0.05，**P<0.01，下同。

表2 情绪体验在依恋回避和共情能力之间的中介效应

表3 情绪体验在依恋焦虑和共情能力之间的压抑效应

情绪体验

-0.332 0.333
依恋回避 -0.028 共情能力

图1 情绪体验在依恋回避和共情能力之间的中介效应

情绪体验

-0.173 0.411
依恋焦虑 0.396 共情能力

图2 情绪体验在依恋焦虑和共情能力之间的压抑效应

变量

1.依恋回避

2.依恋焦虑

3.情绪体验

4.共情能力

χ±s
2.64±0.81
3.09±0.95
3.75±0.52
3.52±0.36

1
-

0.166*
-0.332**
-0.138*

2

-
-0.173**
0.325**

3

-
0.342**

4

-

第一步

第二步

第三步

标准化回归方程

y=-0.138x
u=-0.332x
y=0.333u-0.028x

回归系数检验

SE=0.99，t=-2.07*
SE=0.91，t=-5.23**
SE=0.94，t=4.95**
SE=0.94，t=-0.41

第一步

第二步

第三步

标准化回归方程

y=0.325x
u=-0.173x
y=0.411u+0.396x

回归系数检验

SE=0.95，t=5.11**
SE=0.95，t=-2.60**
SE=0.86，t=7.00**
SE=0.86，t=6.76**
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3 讨 论

相关分析结果表明，情绪体验与成人依恋呈显

著负相关，与共情能力呈显著正相关。一方面，说明

依恋回避越高的人，其情绪范围和情绪区分的体验

性越差，Mikulincer也发现回避型人的情感体验比较

淡漠[16]。这可能与回避型人的防御机制有关，他们

通过抑制情绪体验来减少被他人拒绝带来的风险[17，

18]。另一方面，依恋焦虑越高的人，其情绪范围和情

绪区分的体验性越差。这是因为他们的情绪容易被

过度激活，导致他们的情绪范围狭窄和情绪区分性

减弱[19]。

中介效应分析表明心理咨询师的情绪体验在其

依恋回避与共情能力关系中起完全中介作用，即依

恋回避越高的人，倾向于抑制其情绪体验，进而导致

共情能力较低。这与前人的研究一致[6，17，18]。

压抑效应分析表明，当在回归方程里控制了情

绪体验后，心理咨询师的依恋焦虑对共情能力的影

响作用反而增大，表明了情绪体验对依恋焦虑和共

情能力关系的压抑作用。研究表明依恋焦虑对共情

能力的影响有两条不同的路径。首先，依恋焦虑直

接影响共情能力，即依恋焦虑越高的人，其共情能力

越高。其次，依恋焦虑通过情绪体验影响共情，表现

为依恋焦虑越高的人，情绪体验越低，共情能力也较

差。这是两条相反的影响路径，但可以看到，依恋焦

虑对共情能力的主效应显著。这与依恋理论不一

致，但我们可以从心理咨询领域的“受伤的治愈者”

概念中获得一定理解。所谓受伤的治愈者，是指曾

经经历过痛苦，有时甚至是非常严重创伤的治疗师，

这些伤痛却成为了他们智慧、灵感和治愈力量的源

泉[20]。而作为依恋焦虑个体的心理咨询师，可能由

于早期父母对其需要不够敏感，并且时常表现出不

够稳定一致的情绪，导致他们必须通过放大自己的

情感以及提高对他人行为反应的敏感度，来获取他

人对自己的关注[21]。这种对他人情绪和行为的敏感

特质，使其作为一名心理咨询师能更加敏锐细致地

理解来访者，并能在情感上与来访者共情。

所以在心理咨询师的培训与督导工作中，要关

注情绪体验对共情能力的促进以及对成人依恋的改

善作用。对于依恋回避较高和依恋焦虑较低的咨询

师来说，因为他们较难与他人建立起情感连接以及

开放自己去体验情绪，需要来自老师或督导师的特

殊关注。对于高依恋焦虑和低依恋回避的咨询师来

说，他们很好地体现了受伤的治愈者形象，同时也需

要督导师关注和改善他们不安全的成人依恋关系，

促进他们情绪体验的广度和区分度，更好地增强共

情能力。
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